Szczegolne Warunki Ubezpieczenia mienia od zdarzen losowych,
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym

W zwigzku z posiadaniem i uzytkowaniem przedmiotu ubezpieczenia
oraz nastepstw nieszczesliwych wypadkow dla Klientow

SKEADY VOX - ,Bezpieczna podtoga”

Obowigzujg od 1 pazdziernika 2020 roku

generali.pl

GENERALI



2

Generali T.U. S.A. — Szczegdlne Warunki Ubezpieczenia SKEADY VOX — ,Bezpieczna podioga”

SZCZEGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA MIENIA OD ZDARZEN LOSOWYCH,
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM W ZWIAZKU Z POSIADANIEM
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DLA KLIENTOW SKLADY VOX — ,,BEZPIECZNA PODLOGA”

DZIAL | - POSTANOWIENIA WSPOLNE

Informacja ogéina

1.

§1

Na podstawie niniejszych Szczegélnych Warunkéw Ubezpieczenia mienia
i odpowiedzialnosci cywilnej, zwanych dalej ,SWU”, Generali Towarzystwo
Ubezpieczen Spotka Akcyjna, zwane dalej ,Ubezpieczycielem”, zawiera
Umowe Grupowego Ubezpieczenia, zwang dalej ,Umowa” ze Sktady VOX
sp. z 0.0. sp. k., z siedzibg w Czerwonaku, zwang dalej ,Ubezpieczajacym”,
na rachunek klientow Ubezpieczajgcego, zwanych dalej ,Ubezpieczonymi”.

W sprawach nieuregulowanych w SWU zastosowanie majg obowigzujace przepisy
prawa polskiego, w tym przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 11 wrze$nia
2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, i rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE, jak rowniez akty prawne zastgpujace powyzsze ustawy.
Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do doreczenia Ubezpieczonemu SWU
oraz Skorowidza przed podpisaniem Deklaracji Przystapienia przez niego do
Umowy. Ubezpieczajacy jest zwolniony z tego obowigzku, jezeli Ubezpieczony
wskaze adres poczty elektronicznej, wyrazajgc zgode, aby Generali przekazato
mu te dokumenty drogg elektroniczng lub na innym trwatym nos$niku. Zgoda
tego rodzaju moze by¢ jednak wyrazona tylko wéwczas, gdy Ubezpieczony
po otrzymaniu dokumentéw ma mozliwo$¢ ich przechowywania i odtwarzania
W niezmienionej postaci przez czas odpowiedni do celéw, w jakim te dokumenty
stuzg.

Definicje

§2

Uzyte w SWU pojecia oznaczaja;:

1) akcja ratownicza — dziatania podjete w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia w razie zaj$cia zdarzenia objgtego ubezpieczeniem, o ile
dziatania te byly celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne;

2) akt terroru — sprzeczne z prawem akcje, indywidualne lub grupowe,
z uzyciem sity lub przemocy przeciwko ludziom bgdz mieniu, organizowane
dla osiggniecia celéw ideologicznych, ekonomicznych, politycznych badz
religijnych, przy jednoczesnym wprowadzeniu chaosu, zastraszeniu
ludno$ci lub dezorganizaciji zycia publicznego;

3) choroba — stwierdzona przez lekarza reakcja organizmu na dziatania
czynnika chorobotwérczego, prowadzgca do zaburzer czynnosciowych,
zmian w tkankach, narzadach, uktadach lub catym ustroju;

4) czysta strata finansowa — szkoda niebedaca szkodg na osobie ani
szkodg w mieniu;

5) czynnosci zycia prywatnego — dziatanie lub zaniechanie dziatania w sferze
zycia prywatnego, niezwigzane z aktywnoécig zawodowa, wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych, pracg zarobkowa, dziatalnoscig gospodarcza,
praktyczng naukg zawodu, wykonywaniem wolnego zawodu, petnieniem
funkciji oraz pracq w charakterze wolontariusza;

6) Deklaracja przystapienia — dokument zawierajacy o$wiadczenie woli
Ubezpieczonego wyrazajace zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowg
na warunkach okreslonych w SWU, wraz z certyfikatem stanowigcym
informacje o ubezpieczeniu;

7) dom — budynek wolnostojacy lub budynek w zabudowie blizniaczej,
szeregowej lub grupowej, stanowigcy konstrukcyjnie samodzielng catos¢,
ktérego podstawowym przeznaczeniem jest zaspokajanie potrzeb
mieszkaniowych;

8) deszcz — opad atmosferyczny w postaci kropel wody;

9) dym i sadza — zawiesina czgsteczek w gazie, bedgca bezposrednim

skutkiem:

a) spalania, ktéra nagle wydobyta sie ze znajdujacych sie w miejscu

ubezpieczenia urzadzen i instalacji eksploatowanych zgodnie
z przeznaczeniem, instrukcjg obstugi i przepisami technicznymi;

b)  pozaru, wybuchu, przepigcia lub uderzenia pioruna — niezaleznie

od miejsca ich powstania;

dziatania wojenne — objgcie terytorium kraju lub jego czesci dziataniami

zbrojnymi wynikajacymi z konfliktu zbrojnego danego kraju z innymi

paristwami lub wojny domowej;

11) grad — opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu;

12) implozja — nagte zapadanie sie materii w zamknigtym obszarze (zapadanie
sie Scianek naczynia) pod wptywem panujacego w nim podcisnienia;
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13) katastrofa budowlana — niezamierzone, gwattowne zniszczenie cato$ci lub
czes$ci domu lub mieszkania, ktére uniemozliwia jego dalsze zamieszkiwanie
lub uzytkowanie przez Ubezpieczonego, przy czym nie jest katastrofg
budowlang uszkodzenie elementu wbudowanego w obiekt budowlany
nadajacego sie do naprawy lub wymiany oraz uszkodzenie lub zniszczenie
urzgdzen budowlanych zwiazanych z budynkami, a takze awaria instalaciji;
konsumpcja sumy ubezpieczenia —zmniejszenie sumy ubezpieczenia lub
sumy gwarancyjnej o kwote wyptaconego odszkodowania lub $wiadczenia;
koszty poszukiwania przyczyny szkody — koszty poniesione wskutek
koniecznego uszkodzenia ubezpieczonego mienia w celu odnalezienia

i naprawy przyczyny zalania w miejscu ubezpieczenia;

lawina — gwattowne zsuwanie si¢ lub staczanie mas $niegu, lodu, btota

lub kamieni ze stokéw gorskich;

miejsce ubezpieczenia — adres na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

wskazany w deklaracji przystapienia, pod ktérym znajduje si¢ dom lub

mieszkanie, w ktérym zamontowany zostat przedmiot ubezpieczenia.
mieszkanie — samodzielny lokal mieszkalny sktadajacy si¢ z izby lub
zespotu izb, wydzielony trwatymi przegrodami budowlanymi w budynku
wielorodzinnym, ktéry stuzy do zaspokajania potrzeb mieszkaniowych;
mate jednostki ptywajace —todzie wiostowe, wiostowe todzie regatowe,
kajaki wodne, rowery wodne, deski surfingowe z zaglem i bez zagla,
pontony, skutery wodne, a takze jachty zaglowe o powierzchni pomiarowej
zagla do 10 m? i jachty motorowe z silnikiem (réwniez pomocniczym)

0 mocy nieprzekraczajgcej 5 kW (6,67 KM), posiadane lub uzytkowane dla

wiasnego celu (prywatnego, niezwigzanego z prowadzong dziatalnoscig

gospodarczg i potrzeb Ubezpieczonych;

modele latajgce — zdalnie sterowane lub latajace na uwigzi, bezzatogowe

modele statkdw powietrznych (w tym drony), ktérych waga nie przekracza

10 kg, uzywane do celow rekreacyjnych i hobbystycznych;

21) nieszczesliwy wypadek — przypadkowe zdarzenie, nagte i gwattowne,
wywotane przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli Ubezpieczonego,
ktdre miato miejsce w okresie ubezpieczenia. Za nieszczesliwy wypadek
nie uwaza sig¢ udaru mézgu lub zawatu serca, nawet wystepujacych nagle;

22) opady atmosferyczne — deszcz, mzawka, grad, $nieg;

23) osoby bliskie — matzonek Ubezpieczonego lub osoba pozostajgca z nim
w konkubinacie, rodzeristwo, rodzice, ojczym, macocha, dziadkowie, wnuki,
teSciowie, zieciowie, synowe, dzieci, przysposobiony, przysposabiajacy;

24) osoba trzecia —kazda osoba pozostajgca poza stosunkiem ubezpieczenia;

25) osuwanie sie ziemi — niewywotany dziatalnoscig cztowieka ruch ziemi
na stokach;

26) pekanie na skutek mrozu — peknigcie na skutek mrozu znajdujgacych
sie wewnatrz domu lub mieszkania armatur, sanitariatow, urzadzen
kapielowych, umywalek, sptuczek, syfonéw, wodomierzy, kottow,
piecow, bojleréw, pomp cieplnych, rur doptywowych (wodociggowych)
lub odptywowych (kanalizacyjnych), instalacji i urzadzen grzewczych
(w tym kaloryferéw), klimatyzacyjnych, tryskaczowych lub gasniczych,
ktére powoduje szkody w przedmiocie ubezpieczenia oraz szkody powstate
na skutek wycieku pary, wody lub cieczy z tych urzadzen i instalacji, pod
warunkiem, ze cata nieruchomos¢ byta stale ogrzewana przy uzyciu
centralnego ogrzewania lub jest zapewnione indywidualne ogrzewanie
kazdego pomieszczenia w przypadku gdy temperatura powietrza spadnie
ponizej O (zero) stopni Celsjusza;

powddz — bezposrednie zalanie terenu w nastgpstwie podniesienia sig

poziomu wody w korytach wod ptyngcych, naturalnych lub sztucznych

zbiornikach woéd, na skutek:

a) nadmiernych opadéw atmosferycznych,

b)  sptywu wéd po zboczach lub stokach na terenach goérzystych lub

pofatdowanych,

c) topnienia kry lodowej,

d) tworzenia si¢ zatorow lodowych w korytach wéd ptynacych,

e) sztormu i podniesienia sie poziomu morskich wéd przybrzeznych;

pozar — ogien, ktory przedostat si¢ poza palenisko lub powstat bez

paleniska i rozprzestrzenit sie o wiasnej sile;

poszkodowany — osoba, ktéra doznata szkody w zwiazku z posiadaniem

lub uzytkowaniem przedmiotu ubezpieczenia przez Ubezpieczonego;

pozostawanie pod wptywem alkoholu — stan po uzyciu przez

Ubezpieczonego alkoholu, ktéry zachodzi, gdy zawarto$¢ alkoholu

w organizmie wynosi lub prowadzi do stgzenia we krwi 0,2%. do 0,5%o

alkoholu albo obecnosci w wydychanym powietrzu od 0,1 mg do 0,25 mg

alkoholu w 1 dm? albo stan nietrzezwosci zachodzi, gdy zawartos¢ alkoholu

w organizmie wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi powyzej 0,5%o
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alkoholu albo obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej 0,25 mg
alkoholu w 1 dm?;

prawidiowo zamkniete okna, drzwi balkonowe i tarasowe — okna,
drzwi balkonowe i tarasowe zamknigte na wszystkie istniejgce i sprawne
zabezpieczenia, uniemozliwiajgce ich otwarcie bez pozostawienia $ladéw
uzycia sity fizycznej lub narzedzi, przy czym za prawidtowo zamknigte
okna, drzwi balkonowe i tarasowe nie uwaza sig okien, drzwi balkonowych
i tarasowych pozostawionych w pozycji uchylonej;

ruchomosci domowe — nalezgce do Ubezpieczonego state elementy
przed zamontowaniem;

silny wiatr — wiatr, ktérego dziatanie wyrzadza szkody w miejscu
ubezpieczenia;

sporty wysokiego ryzyka — wspinaczka gorska, skatkowa i lodowa,
taternictwo, alpinizm, himalaizm, speleologia, bouldering, parkour, freerun,
canyoning, trekking, BASE jumping, kajakarstwo gorskie, sporty motorowe
i motorowodne, rafting, zorbing, hydrospeed, kitesurfing, windsurfing,
sporty wodne uprawiane na rzekach gorskich, nurkowanie z uzyciem
specjalistycznego sprzetu, freediving, skoki narciarskie, skialpinizm,
zjazdy na nartach lub na snowboardzie poza wyznaczonymi trasami lub
zjazdy wyczynowe, bobsleje, skoki akrobatyczne na nartach, heliskiing,
heliboarding, freeskiing, skoki na gumowej linie (w tym skoki bungee),
skoki ze spadochronem, sporty lotnicze, baloniarstwo, paralotniarstwo,
lotniarstwo, motolotniarstwo, szybownictwo, pilotowanie samolotéw lub
$migtowcow, jazda na nartach wodnych oraz jazda na skuterach, motorach
i quadach po terenie naturalnym z przeszkodami (muldy, koleiny, skocznie),
motocross, kolarstwo gorskie, sztuki walki, sporty obronne, myslistwo,
udziat i przygotowanie do udziatu w wyscigach lub rajdach pojazdow
ladowych, wodnych lub powietrznych;

state elementy — elementy domu lub mieszkania zamontowane lub
wbudowane w sposéb trwaty, uniemozliwiajacy ich odtgczenie bez
pozostawienia $ladéw uzycia sity fizycznej lub narzedzi:

a) podiogi naturalne wraz z listwami przypodtogowymi oraz podktadem

podtogowym,

b)  panele podtogowe wraz z listwami przypodtogowymi oraz podktadem
podtogowym,

c) podiogi winylowe wraz z listwami przypodtogowymi oraz podktadem
podtogowym,

d)  drzwi wraz z klamkami i o$cieznicami

zakupione u Ubezpieczajacego.

stan wyjatkowy — wprowadzenie decyzjg wtadz danego kraju na terytorium

kraju lub jego czesci podwyzszonej gotowosci militarnej w zwigzku

z zagrozeniem konfliktem zbrojnym, niepokojami spotecznymi, rozruchami,

kataklizmami, epidemiami;

szkoda — szkoda na osobie lub szkoda w mieniu, powstata w okresie

odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela, bezposrednio na skutek zajscia

zdarzenia objetego ubezpieczeniem;

szkoda na osobie — majgtkowe lub niemajatkowe nastepstwo $mierci,

uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia;

szkoda w mieniu — majgtkowe nastepstwo zniszczenia, uszkodzenia

lub utraty przedmiotu ubezpieczenia;

szkoda catkowita — szkoda powstata w wyniku zaj$cia zdarzenia objetego

ubezpieczeniem, bedaca nastepstwem utraty, zniszczenia lub uszkodzenia

przedmiotu ubezpieczenia w stopniu uniemozliwiajgcym jego naprawienie
lub gdy koszt naprawy przekracza warto$¢ przedmiotu ubezpieczenia

w dniu wystgpienia szkody;

$nieg i 16d — bezposrednie dziatanie cigzaru $niegu lub lodu:

a) nadom lub mieszkanie, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie
co spowodowato zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego
mienia;

b) na mienie sasiadujgce z domem lub mieszkaniem, w ktérym
znajduje si¢ ubezpieczone mienie, co spowodowato zniszczenie
lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia;

trzesienie ziemi — niewywofane dziatalno$cig cztowieka, zaburzenie
systemu rownowagi we wnetrzu ziemi, ktéremu towarzysza wstrzgsy
i drgania gruntu;
Ubezpieczajacy — Sktady VOX sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w Czerwonaku,
ktora zawarta z Ubezpieczycielem Umowe;
ubezpieczenie od zdarzen losowych — ubezpieczenie od nagtych
i nieprzewidzianych zdarzen losowych: powédz, pozar, wybuch, implozja,
uderzenie pioruna, akcja ratownicza, upadek statku powietrznego,
uderzenie pojazdu, uderzenie fali ponaddzwigkowej, dym i sadza, katastrofa
budowlana, silny wiatr, grad, lawina, trzgsienie ziemi, zapadanie i osuwanie
sie ziemi, upadek drzew i budowli, $nieg, 16d, pekanie na skutek mrozu,
deszcz, zalanie, koszty poszukiwania przyczyny szkody;

Ubezpieczony — klient Ubezpieczajgcego, osoba fizyczna, ktéra

przystgpita do Umowy, a takze jego osoby bliskie prowadzgce z nim

wspolne gospodarstwo domowe;

udar mozgu — trwate uszkodzenie tkanki mézgowej, powodujace

powstanie ubytkow neurologicznych utrzymujacych sie ponad 24 godziny,

spowodowane niedokrwieniem lub zawatem tkanki mézgowej, zatorem lub
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krwotokiem wewnatrzczaszkowym, majgce miejsce w okresie udzielania

ochrony ubezpieczeniowej. Termin nie obejmuje zawatu mézgu lub

krwawienia wewnatrzczaszkowego spowodowanego zewnetrznym urazem
oraz epizodéw przemijajgcego niedokrwienia moézgu;

uderzenie fali ponaddzwiekowej — niszczace dziatanie fali na

ubezpieczone mienie, wywotanej przez statek powietrzny podczas

przekraczania predkosci dzwigku;

uderzenie pioruna — bezpo$rednie lub posrednie odprowadzenie tadunku

elektrycznego z atmosfery do ziemi przez ubezpieczone mienie;

uderzenie pojazdu — bezposrednie uderzenie pojazdu mechanicznego
lub przewozonego nim tadunku w ubezpieczone mienie, bez wzglgdu na
to, do kogo pojazd nalezat i kto nim kierowat, przy czym odpowiedzialno$¢

Ubezpieczyciela nie obejmuje szk6d w pojezdzie ani w przewozonym tym

pojazdem tadunku;

upadek drzew i budowli — przewrécenie sie budowli, dZwigu, komina,

masztu, stupdw, drzew i budynkoéw lub ich czesci na ubezpieczone mienie;

upadek statku powietrznego — katastrofa lub przymusowe Igdowanie
statku powietrznego lub obiektu latajgcego oraz upadek jego czesci lub
przewozonego tadunku na ubezpieczone mienie;

uposazony — osoba wskazana przez Ubezpieczonego jako uprawniona

do otrzymania $wiadczenia w przypadku jego $mierci;

splyw wod po zboczach — zalanie terenu przez wode sptywajaca po

stokach lub zboczach z terenéw gorskich lub falistych;

wartos¢ odtworzeniowa — warto$¢ odpowiadajgca kosztom przywrdcenia

mienia do stanu sprzed szkody, nowego lecz nieulepszonego:

a) dla statych elementéw — warto$¢é odpowiadajgca kosztom zakupu,
naprawy lub wytworzenia nowego elementu tego samego,
a w przypadku jego braku, najbardziej zblizonego rodzaju, marki,
typu, parametréw, technologii, konstrukcji, materiatow oraz takich
samych wymiaréw, z uwzglednieniem kosztéw montazu, demontazu
i transportu oraz $rednich cen obowigzujgcych w danej miejscowosci,
w ktorej powstata szkoda;

b) dla mienia ruchomego — warto$¢ odpowiadajaca kosztom
zakupu, naprawy lub wytworzenia nowego przedmiotu tej samej,
aw przypadku jego braku, najbardziej zblizonej marki, typu, rodzaju,
parametréw, z uwzglednieniem $rednich cen obowigzujacych w danej
miejscowosci, w ktorej powstata szkoda;

wody podziemne — wody zalegajace pod powierzchnig ziemi na r6znych

gtebokosciach (w tym wody gruntowe i wody przypowierzchniowe);

wybuch — gwattowna zmiana stanu rbwnowagi uktadu z jednoczesnym
wyzwoleniem sie gazow, pytow, pary lub cieczy, wywotanym ich wtasciwoscig
rozprzestrzeniania sie (eksplozja); w odniesieniu do naczyn cisnieniowych

i zbiornikbw tego rodzaju, warunkiem uznania zdarzenia za wybuch jest

rozdarcie $cian tych naczyn i zbiornikbw w takich rozmiarach, ze na skutek

ujscia gazéw, pytdw, pary lub cieczy nastgpito nagte wyréwnanie cisnien;
wyczynowe uprawianie sportu —regularne i intensywne treningi w ramach
przynaleznoséci do klubéw sportowych, zwigzkéw i organizacji sportowych,
jak réwniez udziat w zawodach, imprezach sportowych, obozach
kondycyjnych i szkoleniowych, niezaleznie od faktu czerpania dochodu

z uprawianej dyscypliny sportu (zaliczamy do niego réwniez zawodowe

uprawianie sportu). W celu sklasyfikowania ryzyka ubezpieczeniowego

ustala sig nastepujace klasy wyczynowego uprawiania sportu:

a) klasal-lekkoatletyka, krykiet, golf, ptywanie, tenis ziemny i stotowy,
trekking, taniec,

b) klasa Il — gimnastyka akrobatyczna i sportowa, kajakarstwo,
wioslarstwo, zeglarstwo, pitka wodna, tyzwiarstwo figurowe i szybkie,
koszykéwka, narciarstwo wodne, szermierka, surfing i wszystkie
jego odmiany, kolarstwo,

c) klasa lll — siatkbwka, pitka reczna, squash, hokej na lodzie, hokej
na trawie, pitka nozna, futbol amerykariski, baseball, rugby, sporty
hippiczne, narciarstwo i wszystkie jego odmiany, snowboard
i wszystkie jego odmiany, strzelectwo, nurkowanie, skoki do wody,
rafting, polo, sporty saneczkarskie, bobsleje, podnoszenie ciezarow,
zapasy, sporty walki;

wypadek — zaj$cie, w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela,
zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, ktére powoduje powstanie
szkody; wszystkie szkody bedace nastgpstwem tego samego wypadku
lub wynikte z tej samej przyczyny i niezaleznie od liczby poszkodowanych
sg traktowane jako jeden wypadek; w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci
cywilnej wypadek obejmuje wykonywanie lub zaniechanie wykonywania
czynno$ci zwigzanych z posiadaniem i uzytkowaniem przedmiotu
ubezpieczenia przez Ubezpieczonego;

zalanie — wydostanie si¢ wody, cieczy lub pary na skutek:

a) awarii lub uszkodzenia przewodoéw, instalacji lub urzadzen
sieci wodociagowej, kanalizacyjnej, klimatyzacyjnej, grzewczej,
przeciwpozarowej lub pomp wodnych;

b)  samoczynnego wigczenia sig instalacji tryskaczowej, zraszaczowej,
mgty wodnej;
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c) przerwy w doptywie pradu, awarii lub uszkodzenia urzadzen
gospodarstwa domowego (pralki, wirbwki, zmywarki, suszarki,
urzadzen chtodniczych);

d) cofnigcia sie cieczy z sieci wodociggowej, kanalizacyjnej lub
z urzadzen publicznej sieci kanalizacyjnej;

e) pozostawienia otwartych kranéw lub zaworéw w urzgdzeniach sieci
wodociggowej, kanalizacyjnej lub grzewczej;

f) zalania cieczg przez osoby trzecie z innego lokalu lub w wyniku
prowadzenia akcji ratowniczej;

g) awarii, uszkodzenia, zniszczenia t6zka wodnego;

h)  rozbicia, stluczenia, pekniecia akwarium lub awarii jego urzadzen;

i) opadoéw atmosferycznych, topniejgcego $niegu lub lodu;

i) zamarzania lub rozmarzania cieczy w urzadzeniach i instalacjach;

k)  pekania na skutek mrozu;

zapadanie sie ziemi — nagte obnizenie poziomu terenu z powodu zawalenia

sie naturalnych, pustych przestrzeni w gruncie;

zawal serca — martwica czes$ci mie$nia sercowego wywotana jego

niedokrwieniem. Rozpoznanie musi by¢ oparte na stwierdzeniu wzrostu

lub spadku stezenia biomarkeréw sercowych we krwi (troponiny |, troponiny

T lub CK-MB), z co najmniej jedng wartoscig przekraczajgca 99. centyl

goérnej granicy wartosci referencyjnej dla danej metody laboratoryjnej, ze

wspotistnieniem co najmniej jednego z wymienionych nizej klinicznych
wyktadnikéw niedokrwienia migsnia sercowego:

a) objawy kliniczne niedokrwienia serca;

b) zmiany w EKG wskazujgce na $wieze niedokrwienie migénia
sercowego (nowo powstate lub przypuszczalnie nowe znamienne
zmiany odcinka ST — zatamka T (ST-T), patologiczne zatamki Q lub
nowo powstaty blok lewej odnogi peczka Hisa);

c) nowy ubytek zywotnego miesnia sercowego lub nowe odcinkowe
zaburzenia kurczliwosci uwidocznione w badaniach obrazowych;

d)  obecno$¢ zakrzepu w tetnicy wiericowej uwidocznionego badaniem
angiograficznym lub w autopsiji.

62) zawodowe uprawianie sportu —uprawianie dyscyplin sportowych przez:
a) osoby bedace cztonkami klubow, uprawiajgce sporty indywidualne

lub w ramach gier zespotowych, biorgce udziat w rozgrywkach
o charakterze profesjonalnym, ogéinokrajowym lub miedzynarodowym,
organizowanych przez wiasciwy dla danej dyscypliny zwigzek
sportowy,

b) osoby uprawnione na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej do otrzymywania w zwigzku z uprawianiem sportu
wynagrodzenia w dowolnej formie, w tym takze stypendium lub
zwrotu kosztow zwigzanych z uprawianiem sportu w postaci diet,
zasitkow niezaleznie od tego, czy sport jest uprawiany indywidualnie,
czy zespotowo;

63) zdarzenie — niezalezne od woli Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego

zdarzenie przyszte i niepewne o charakterze nagtym.
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Przystapienie do i wystgpienie z Umowy

§3
1. Do Umowy moze przystgpi¢ kazda osoba fizyczna ze statym miejscem
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra dokonata zakupu
przedmiotu ubezpieczenia w sklepie Ubezpieczajacego.
2. Przystapienie do Umowy ma miejsce poprzez ztozenie Ubezpieczajgcemu
Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia w chwili zakupu przedmiotu
ubezpieczenia.

3. Niezaleznie od postanowien ust. 2, przystgpienie do umowy ubezpieczenia
moze nastapi¢ przy wykorzystaniu telefonu lub internetu.
4. Szczeg6towy tryb przystapienia do Umowy przy wykorzystaniu internetu lub

telefonu regulujg Regulaminy $wiadczenia ustug drogg elektroniczng stosowane
przez Ubezpieczajacego.
5. Osoba sktadajgca Deklaracje przystapienia do ubezpieczenia zobowigzana
jest do wskazania w niej nastepujacych informacji:
1) imienia i nazwiska, adresu zamieszkania oraz numeru PESEL
Ubezpieczonego,
2) miejsca ubezpieczenia,
3) przedmiotu ubezpieczenia,
4) sumy ubezpieczenia (sumy gwarancyjnej),
5) poczatku okresu ubezpieczenia (dziers nastepny po dacie zakupu przedmiotu
ubezpieczenia).
6. Ubezpieczony moze wystgpi¢ z Umowy w kazdym czasie jej trwania, sktadajac
Generali o$wiadczenie woli w tej sprawie. Wystapienie bedzie skuteczne z dniem
otrzymania przez Ubezpieczajgcego lub Generali informacji o wystgpieniu.

Sposob ustalenia i optacenia sktadki ubezpieczeniowej

§4
1. Skfadke oblicza sie za czas trwania okresu ubezpieczenia. W przypadku
wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu ubezpieczenia,

Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowej.

Przy ustaleniu sktadki ubezpieczeniowej Ubezpieczyciel uwzglednia:

1) okres ubezpieczenia,

2) przedmiot ubezpieczenia,

3) sume ubezpieczenia (sume gwarancyjng lub limit odpowiedzialnosci),
4) zakres ubezpieczenia.

Skfadka ptatna jest przez Ubezpieczajgcego jednorazowo za caty okres
ubezpieczenia (12 miesigcy) w terminie do 15 dnia miesigca kalendarzowego
nastepujacego po miesigcu kalendarzowym, w ktorym Ubezpieczony przystapit
do ubezpieczenia.

Jezeli sktadka nie zostata optacona w terminie ustalonym w Umowie,
Ubezpieczyciel wezwie Ubezpieczajgcego do zaptaty zalegtej sktadki
W wyznaczonym terminie.

W razie ujawnienia okoliczno$ci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienistwa wypadku, kazda ze stron moze zagda¢ odpowiedniej
zmiany wysokoéci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okoliczno$¢,
nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie
zgtoszenia takiego zagdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Okres ubezpieczenia i odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela

§5
Okres ubezpieczenia rozpoczyna sie od daty wskazanej w dokumencie
ubezpieczenia (certyfikat) jako poczatek ubezpieczenia, nie wezesniej jednak niz
nastepnego dnia po podpisaniu przez Ubezpieczonego Deklaracji przystgpienia
do ubezpieczenia.
Okres ubezpieczenia jest wskazany w Deklaracji Przystgpienia.
Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w stosunku do kazdego Ubezpieczonego
koriczy sie:
1) z ostatnim dniem 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia;
2) z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej po
wypfacie odszkodowania lub $wiadczenia;
z dniem wystgpienia Ubezpieczonego z Umowy;
z dniem zbycia przedmiotu ubezpieczenia przez Ubezpieczonego;
w przypadku ubezpieczenia osobowego z dniem $mierci Ubezpieczonego;
z dniem catkowitego zniszczenia przedmiotu ubezpieczenia.

oL

Obowigzki Ubezpieczonego w razie powstania szkody

§6

W razie zaj$cia wypadku Ubezpieczony obowigzany jest uzy¢ dostepnych
mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia
szkodzie, powstaniu dalszej szkody lub zmniejszenia jej rozmiaréw.
Jezeli Ubezpieczony umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowat
Srodkoéw okreslonych w ust. 1, Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci
za szkody powstate z tego powodu.
Ubezpieczyciel obowigzany jest w granicach sumy ubezpieczenia zwrocié
koszty wynikte z zastosowania srodkow, o ktérych mowa w ust. 1, jezeli $rodki
te byty celowe, chociazby okazaty si¢ bezskuteczne.
Ubezpieczony ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3
dni roboczych od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomosci,
powiadomié Ubezpieczyciela o wypadku.
W razie naruszenia z winy umy$inej lub razacego niedbalstwa obowigzku
okreslonego w ust. 4 Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢
odszkodowanie lub $wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia
szkody lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkow
wypadku. Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o wypadku nie nastepuija,
jezeli Ubezpieczyciel w terminie wyznaczonym do zawiadomienia otrzymat
wiadomo$¢ o okolicznosciach, ktore nalezato poda¢ do jego wiadomosci.

Ubezpieczony ma obowigzek dostarczenia Ubezpieczycielowi dokumentow

niezbednych do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania lub $wiadczenia:

1) wykazu utraconego, uszkodzonego lub zniszczonego przedmiotu
ubezpieczenia wraz z udokumentowaniem faktu jego zakupu
u Ubezpieczajgcego,

2) dokumentéw wymienionych w pi$émie skierowanym do Ubezpieczonego,
niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela i rozmiaru
szkody.

Ubezpieczony ma obowigzek pozostawienia bez zmian miejsca powstania

szkody do czasu przybycia przedstawiciela Ubezpieczyciela, chyba ze:

1) zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia
po szkodzie, zapobiezenia powstawania dalszej szkody lub zmniejszenia
jej rozmiaru;

2) wciggu 7 dni od daty zgtoszenia szkody przedstawiciel Ubezpieczyciela
nie podjat czynnosci majacych na celu przeprowadzenie ogledzin miejsca
powstania szkody;

3) Ubezpieczyciel wyrazit na to zgode.
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Ubezpieczony ma obowigzek udostepnienia przedstawicielowi Ubezpieczyciela
miejsca ubezpieczenia i przedmiotu ubezpieczenia w celu przeprowadzenia
procesu likwidacji szkody.

Ubezpieczony ma obowigzek wspotpracowac z Ubezpieczycielem w celu

wyjasnienia okoliczno$ci powstania szkody, ustalenia jej rozmiaréw i wysokosci

odszkodowania lub $wiadczenia.

Ubezpieczony ma obowigzek udzielenia Ubezpieczycielowi petnomocnictw

niezbednych do przeprowadzenia likwidacji szkody.

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do weryfikacji poprawnosci przedtozonych

przez Ubezpieczonego dokumentéw, rachunkéw, faktur, kosztoryséw oraz

zasiegniecia opinii specjalistow.

W razie zgtoszenia roszczenia o naprawienie szkody z tytutu odpowiedzialnosci

cywilnej Ubezpieczony ma obowigzek zaniechania podejmowania dziatan

zmierzajgcych do zaspokojenia roszczen poszkodowanego, a takze do ich
uznania oraz zawarcia ugody, az do czasu uzyskania zgody Ubezpieczyciela.

Jezeli przeciwko Ubezpieczonemu zostato wszczete postepowanie karne albo

jezeli osoba poszkodowana wystgpi z roszczeniem w ramach postepowania

cywilnego, Ubezpieczony zobowigzany jest niezwtocznie, jednak nie p6zniej
niz w ciggu 7 dni od daty uzyskania o tym fakcie wiadomosci, zawiadomi¢

Ubezpieczyciela.

Ubezpieczony obowigzany jest dostarczy¢ Ubezpieczycielowi orzeczenie sadu

w terminie umozliwiajagcym Ubezpieczycielowi zajecie stanowiska odnosnie

do whniesienia przez Ubezpieczonego $rodka odwotawczego.

Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego roszczenia osoby

poszkodowanej bez zgody Ubezpieczyciela nie ma wptywu na uznanie

odpowiedzialnos$ci przez Ubezpieczyciela oraz nie oznacza, iz Ubezpieczyciel
bedzie zobowigzany do wyptaty $wiadczenia.

Zgtaszajacy roszczenie w ramach ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych

wypadkéw jest zobowigzany dostarczy¢ Generali dokumenty konieczne do

ustalenia zasadnosci roszczenia i wysokos$ci $wiadczenia, w tym do ustalenia
istnienia zwigzku przyczynowego pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem

a zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowg Generali, to jest:

1) dokumentu potwierdzajgcego tozsamo$¢ Ubezpieczonego (w przypadku
osoby nieletniej — rodzica, opiekuna prawnego),

2) opisu wypadku,

3) notatki policyjnej z miejsca zdarzenia,

4) postanowienia Prokuratury lub Sadu, o ile zostaty wydane,

5) prawa jazdy oraz dowodu rejestracyjnego (w przypadku wypadku
komunikacyjnego),

6) protokotu BHP (w przypadku wypadku przy pracy),

7) aktu zgonu, zaswiadczenia lekarskiego o przyczynie zgonu lub karty
zgonu.

W przypadku gdy osobami zgtaszajgcymi roszczenie z tytutu nastepstw

nieszczesliwych wypadkow nie jest Ubezpieczony, po otrzymaniu zawiadomienia

o zaj$ciu zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowa,

w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, Generali informuje

o tym Ubezpieczonego oraz podejmuje postgpowanie dotyczace ustalenia

stanu faktycznego zdarzenia, zasadno$ci zgtoszonych roszczen i wysokosci

$wiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub

w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne

do ustalenia odpowiedzialno$ci Generali lub wysokosci $wiadczenia, jezeli

jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania. Zawiadomienie

o wystapieniu zdarzenia moze zgtosi¢ obok Ubezpieczonego takze Uposazony

lub spadkobierca Ubezpieczonego.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego w ramach ubezpieczenia nastepstw

nieszczesliwych wypadkéw poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej dokumenty

dowodowe powinny zosta¢ dostarczone wraz z ttumaczeniami na jezyk polski.

W razie zdarzenia objetego ubezpieczeniem, o ktérym mowa w § 13 ust. 5

(pomoc hydraulika albo elektryka), Ubezpieczony jest zobowigzany niezwiocznie,

przed podjeciem jakichkolwiek dziatar we wtasnym zakresie skontaktowac sie

z Centrum Pomocy Generali, pod numerem telefonu wskazanym w Cetryfikacie,

podajac:

1) imie i nazwisko;

2) adres miejsca ubezpieczenia i miejsca pobytu (miejscowosé, ulica, numer
domu lub mieszkania);

3) numer telefonu, pod ktérym Centrum Pomocy Generali bedzie mogto
skontaktowac sie z Ubezpieczonym, w celu realizacji pomocy hydraulika
albo elektryka;

4) niezbedne informacje, o ktére Ubezpieczony zostanie poproszony w celu
realizacji pomocy hydraulika albo elektryka.

Wyptata odszkodowania lub swiadczenia

§7
Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie na podstawie uznania
roszczenia Ubezpieczonego lub — w przypadku $wiadczen wyptacanych
w ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej — poszkodowanego,
w wyniku ustalert dokonanych w postepowaniu dotyczgcym ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci

odszkodowania lub $wiadczenia, zawartej z nim ugody lub prawomocnego
orzeczenia sgdu.

2. Ubezpieczyciel ma prawo wyznaczenia na wtasny koszt niezaleznego
eksperta w celu okreslenia przyczyny, rozmiaru szkody i wysokosci naleznego
odszkodowania lub $wiadczenia oraz w celu udzielenia Ubezpieczonemu
instrukcji i wskazéwek dotyczacych postepowania zmierzajgcego do ztagodzenia
skutkow wypadku i zminimalizowania rozmiaréw szkody.

3. Generali jest obowigzane spetni¢ $wiadczenie w terminie 30 dni, liczac od
daty otrzymania zawiadomienia o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego.
4. Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 3 okoliczno$ci koniecznych do

ustalenia odpowiedzialnos$ci Ubezpieczyciela albo wysokos$ci odszkodowania
lub $wiadczenia okazato sie niemozliwe, odszkodowanie lub $wiadczenie
powinno byé wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze
bezsporng cze$¢ odszkodowania lub $wiadczenia Ubezpieczyciel powinien
wypfaci¢ w terminie przewidzianym w ust. 3.

5. Odszkodowanie i $wiadczenie wyptacone przez Ubezpieczyciela nie moze
by¢ wyzsze od poniesionej szkody.

6. Odszkodowanie i $wiadczenie wypfacane jest w ztotych polskich przekazem
pocztowym na adres Ubezpieczonego lub — w przypadku $wiadczen wyptacanych
w ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej — Poszkodowanego albo
przelewem na rachunek bankowy Ubezpieczonego lub Poszkodowanego,
prowadzony w banku majacym siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

7. Ubezpieczony lub Poszkodowany, ktéry nie zgadza sie z decyzjg
Ubezpieczyciela o odmowie zaspokojenia roszczenia albo z wysokoscig
ustalonego przez Ubezpieczyciela odszkodowania lub $wiadczenia, moze
zgtosi¢ Ubezpieczycielowi na pi$mie wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.

Regres ubezpieczeniowy w ubezpieczeniu majgtkowym

§8

1. Z dniem zaptaty odszkodowania przez Ubezpieczyciela roszczenie
Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzi
z mocy prawa na Ubezpieczyciela do wysokoéci zaptaconego odszkodowania.
Jezeli Ubezpieczyciel pokryt tylko cze$é szkody, Ubezpieczonemu przystuguje
co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem
Ubezpieczyciela.

2. Nie przechodzg na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczonego przeciwko
osobom, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspélnym gospodarstwie
domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

3. Ubezpieczony obowigzany jest zabezpieczy¢ mozno$¢ dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec os6b odpowiedzialnych za szkode.

4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczonego, bez zgody Ubezpieczyciela,
catosci lub czesci praw przystugujacych mu w stosunku do os6éb trzecich z tytutu
szkod, Ubezpieczyciel moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania odpowiednio
w catosci lub w czesci, w jakiej Ubezpieczony zrzekt sie tych praw, a jezeli
odszkodowanie juz wyptacono, moze zazada¢ jego zwrotu odpowiednio
w catosci lub w czesci, w jakiej Ubezpieczony zrzekt sie tych praw.

DZIAL 1l - UBEZPIECZENIE MIENIA

Przedmiot ubezpieczenia

§9
Przedmiotem ubezpieczenia sg zakupione przez Ubezpieczonego jako elementy
state domu lub mieszkania (po zamontowaniu) lub jako ruchomos$ci domowe (przed
zamontowaniem)
a) podtogi naturalne,
b) panele podtogowe,
c) podtogi winylowe,
d) listwy przypodtogowe, o ile zostat ubezpieczony ktérykolwiek z elementéw
wskazanych w pkt od a) do c) powyzej,
e) podktad podtogowy, o ile zostat zakupiony z ktéryms z przedmiotéw wymienionych
w pkt b) lub c),
f) drzwi wraz z klamkami i o$cieznicami.

Miejsce ubezpieczenia

§10
Przedmiot ubezpieczenia objety jest ochrong ubezpieczeniowg w miejscu ubezpieczenia,
tj. wewnatrz domu lub mieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej pod adresem
wskazanym w Deklaracji przystgpienia, i w ktérym zamontowany zostat przedmiot
ubezpieczenia albo w ktérym uzytkowany jest przedmiot ubezpieczenia.
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Zakres ubezpieczenia

§1

Przedmiot ubezpieczenia zostaje objety ubezpieczeniem na wypadek uszkodzenia lub
zniszczenia wskutek nastgpujacych nagtych i nieprzewidzianych zdarzer losowych:
powodz, pozar, wybuch, implozja, uderzenie pioruna, akcja ratownicza, upadek
statku powietrznego, uderzenie pojazdu, uderzenie fali ponaddzwigkowej, dym
i sadza, katastrofa budowlana, silny wiatr, grad, lawina, trzesienie ziemi, zapadanie
i osuwanie sie ziemi, upadek drzew i budowli, $nieg, 16d, pekanie na skutek mrozu,
deszcz, zalanie, koszty poszukiwania przyczyny szkody.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

§12
1. Ubezpieczeniem nie sg objete szkody powstate bezposrednio na skutek:

1) eksploatacji gorniczej podziemnej lub naziemnej, prowadzenia robot
ziemnych lub obnizenia sie zwierciadta wod podziemnych;

2) nieprzestrzegania przepiséw Prawa budowlanego i przepisow
o ochronie przeciwpozarowej, o ile Ubezpieczony zobowigzany byt do
ich przestrzegania;

3) prowadzenia przez Ubezpieczonego dziatalno$ci gospodarczej:

4) zabrudzenia (w tym sadzg), zadymienia, osmolenia, przypalenia, wypalenia
niezwigzanych z pozarem, uderzeniem pioruna, przepigciem lub wybuchem;

5) pomalowania, porysowania;

6) naturalnego zuzycia i starzenia sie przedmiotu ubezpieczenia (w tym
powstate na skutek stopniowego pogarszania sig jego wasciwosci, zmiany
ksztattu, przebarwienia, porysowania, poplamienia, wyszczerbienia lub
zakurzenia);

7) przeprowadzania biezacej konserwacii lub napraw wykonywanych w celu
utrzymania przedmiotu ubezpieczenia w nalezytym stanie;

8) braku biezacej konserwacji przedmiotu ubezpieczenia;

9) pekania, rozszczelniania, osiadania, kurczenia sie lub rozciggania

przedmiotu ubezpieczenia;

dtugotrwatego oddziatywania czynnika naturalnego, wody, wilgoci,

temperatury, czynnika chemicznego, mechanicznego, elektrycznego

lub elektromagnetycznego;

dziatania mikroorganizméw, ro$lin, plesni, grzybow, fermentacji,

wewnetrznego rozktadu oraz proceséw zachodzacych na zewnatrz lub

wewnatrz przedmiotu ubezpieczenia;

12) wykonywania czynnosci zwigzanych z myciem lub czyszczeniem przedmiotu
ubezpieczenia;

13) montazu, demontazu oraz transportu przedmiotu ubezpieczenia.
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2. Ubezpieczenie nie obejmuje:
1) konfiskaty lub wywtaszczeniem mienia przez wtadze;
2) zalania:

a) woda pochodzacg z opadéw atmosferycznych, ktéra przedostata
sie przez niezabezpieczone lub nieprawidtowo zamkniete okna,
drzwi lub otwory w budynku lub w mieszkaniu;

b) spowodowanego nienalezytym stanem dachu, $cian, balkonéw,
tarasow, rynien (w tym zapchania rynny), rur spustowych (w tym
zamarzniecia rur spustowych), brakiem biezacej konserwacji
otworéw okiennych, drzwiowych, dachowych lub ich elementow,
o ile na Ubezpieczonym jako wtascicielu mienia spoczywa prawny
obowigzek utrzymania nalezytego stanu technicznego, konserwaciji,
zabezpieczenia lub zamknigcia mienia, usuniecia wad, awarii
i usterek;

3) zalania spowodowanego przenikaniem wod podziemnych lub cofnigciem
sie cieczy z sieci wodno - kanalizacyjnej w wyniku podniesienia sige wod
podziemnych, za wyjatkiem sytuaciji gdy szkoda byta nastgpstwem powodzi;

4) szkdd, za ktore odpowiada sprzedawca lub producent przedmiotu
ubezpieczenia na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

3. Ubezpieczeniem nie jest objety przedmiot ubezpieczenia znajdujacy sie lub
zamontowany:

1) poza domem lub mieszkaniem, na balkonach, tarasach, loggiach lub
ogrodach zimowych;

2) w pomieszczeniach przynaleznych, w piwnicach, garazach, budynkach
gospodarczych, domkach letniskowych;

3) w domach, mieszkaniach, w ktérych prowadzona jest dziatalno$¢
gospodarcza.

4. Ubezpieczenie nie obejmuje usuniecia wady przedmiotu ubezpieczenia powstatej
na skutek btedéw projektowych, wad ukrytych, wad technologicznych, wad
materiatowych, wad konstrukcyjnych lub niewtasciwego wykonania, chyba
ze w ich nastepstwie wystgpi zdarzenie objete ubezpieczeniem — wtedy
Ubezpieczyciel odpowiada wytacznie za skutki tego wypadku.

5. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody bedace czystg stratg
finansowa lub utracone korzysci bedace nastgpstwem powstatej szkody.

6. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, ktérych warto$¢ nie
przekracza kwoty 400 PLN (franszyza integralna).

7. Ubezpieczyciel nie zwraca kosztow samodzielnie poniesionych przez

Ubezpieczonego w zwigzku z realizacjg $wiadczenia, o ktérym mowa w § 13

ust. 5, nawet jezeli sg one objete ubezpieczeniem, a ich wysoko$é miesci sie
w granicach wskazanego limitu, chyba ze poniesienie tych kosztow zostato
uprzednio uzgodnione z Generali lub w przypadku, gdy kontakt z Generali
byt niemozliwy z przyczyn niezaleznych od Ubezpieczonego.

Suma ubezpieczenia (limity odpowiedzialnosci)

§13

1. Suma ubezpieczenia przy ubezpieczeniu od zdarzen losowych odpowiada
wartosci przedmiotu ubezpieczenia ustalonej na podstawie dokumentu
sprzedazy przedmiotu ubezpieczenia i jest wskazana w Deklaraciji przystgpienia,
przy czym nie moze by¢ nizsza niz 500 PLN.

2. Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowo pomniejszeniu o kwote wyptaconego
odszkodowania lub $wiadczenia az do jej catkowitego wyczerpania
(wprowadzona konsumpcja sumy ubezpieczenia).

3. W razie zaj$cia wypadku, Generali zwraca w granicach sumy ubezpieczenia,
z zastrzezeniem ust. 4, udokumentowane i uzasadnione koszty poniesione
przez Ubezpieczonego:

1) koszty uprzatniecia pozostatoséci po szkodzie, w tym wywoz i utylizacja
zniszczonego przedmiotu ubezpieczenia,

2) koszty transportu, montazu wraz z uzytym do tego materiatem (np. klej,
pianka) w przypadku naprawy lub odtworzenia przedmiotu ubezpieczenia.

4. W przypadku gdy catkowita kwota odszkodowania przekroczy sume
ubezpieczenia wéwczas koszty wskazane w ust. 3 sg facznie zwracane do
wysokosci 40% sumy ubezpieczenia.

5. W przypadku zdarzenia objetego ochrong ubezpieczenia w miejscu
ubezpieczenia Ubezpieczyciel organizuje pomoc hydraulika albo elektryka
jeden raz na 12 miesigczny okres ubezpieczenia z limitem 500 PLN. Koszt
czesci zamiennych i materiatow pokrywa Ubezpieczony.

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania

§14
Ubezpieczyciel ustala wysoko$¢ odszkodowania w granicach sumy ubezpieczenia
przedmiotu ubezpieczenia, wedtug wartosci odtworzeniowej.

§ 15

1. Zwrot kosztébw remontu lub naprawy nie moze przekroczy¢ wartosci
odtworzeniowej przedmiotu ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ odszkodowania pomniejsza sie o warto$¢ pozostato$ci po szkodzie,
ktére moga by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerébki, naprawy lub
odsprzedazy.

3. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do weryfikacji poprawnosci przedtozonych
rachunkoéw, faktur, kosztoryséw i dokumentéw zwigzanych z powstatg szkodg
oraz zasiegnigcia opinii specjalistow.

§ 16

Rozmiar szkody ustala sie¢ wedtug ponizszych zasad:

1) w przypadku szkody czesciowej — koszt naprawy winien by¢ udokumentowany
rachunkiem albo fakturg wraz ze szczeg6towa specyfikacjg wykonanych robo6t
lub — w przypadku napraw dokonanych przez Ubezpieczonego we wtasnym
zakresie, opis naprawy powinien zawiera¢ wyszczegolnienie napraw zgodne
z zakresem uszkodzen przyjetych w protokole szkody, przy czym przedstawiony
przez Ubezpieczonego rachunek kazdorazowo podlega weryfikacji przez
Ubezpieczyciela co do zakresu naprawy oraz cen stosowanych na rynku
lokalnym, na ktérym powstata szkoda;

2) w przypadku szkody catkowitej, polegajacej na catkowitym zniszczeniu
mienia lub jego utracie — rozmiar szkody ustala sie na podstawie wartosci
odtworzeniowej mienia bezposrednio przed wystgpieniem szkody.

§17

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak czeéci zamiennych i materiatow
niezbednych do odtworzenia mienia do stanu bezposrednio przed powstaniem szkody.
Gdy nie ma mozliwo$ci dokonania naprawy uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia,
warto$¢ szkody ustala sie procentowo w stosunku do stopnia uszkodzenia, to jest
warto$¢ mienia pomniejszona zostaje o pozostatosci po szkodzie. Postanowienia
zdania poprzedzajgcego nie stosuje sie¢ w sytuacji, gdy zniszczenia przekraczaja
50% warto$ci mienia dotknigtego szkoda

§18

1. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony
od tego samego ryzyka u dwoéch lub wigcej Ubezpieczycieli na sumy, ktére
facznie przewyzszaja jego warto$¢ ubezpieczeniowg, Ubezpieczajgcy nie moze
zada¢ $wiadczenia przenoszacego wysoko$¢ szkody. Miedzy Ubezpieczycielami
kazdy z nich odpowiada w takim stopniu, w jakim przyjeta przez niego suma
ubezpieczenia pozostaje do tgcznych sum wynikajacych z podwéjnego lub
wielokrotnego ubezpieczenia.

2. Jezeli w ktérejkolwiek z uméw ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 1,
uzgodniono, ze suma wyptacona przez Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia
moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody, zaptaty $wiadczenia w czesci
przenoszacej wysoko$¢ szkody Ubezpieczajgcy moze zadaé tylko od tego
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Ubezpieczyciela. W takim przypadku dla okreslenia odpowiedzialno$ci pomigedzy
Ubezpieczycielami nalezy przyja¢, ze w ubezpieczeniu, o ktbrym mowa w ust. 1,
suma ubezpieczenia réwna jest wartosci ubezpieczeniowej.

DZIAL Ill - UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§19
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody na
osobie lub w mieniu wyrzgdzone osobom trzecim przez Ubezpieczonego
w zwigzku z posiadaniem lub uzytkowaniem przedmiotu ubezpieczenia.

Suma gwarancyjna

§20
1. Suma gwarancyjna ustalona jest na jeden i na wszystkie wypadki w okresie
ubezpieczenia i wynosi 20 000 PLN.
2. Ustalona suma gwarancyjna stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela tacznie dla szk6d na osobie i w mieniu.
3. Suma gwarancyjna ulega zmniejszeniu po wyptacie odszkodowania lub

Swiadczenia (wprowadzona konsumpcji sumy gwarancyjnej).

Wytaczenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela

§21

1. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstate w zwigzku z prowadzeniem
dziatalno$ci gospodarczej przez Ubezpieczonego, takiej jak dziatalnos¢:

a) ustugowa — warsztaty lakiernicze, spawalnicze, stolarskie, tapicerskie,
samochodowe;

b) produkcyjna i handlowa tworzyw sztucznych, zniczy lub $wiec oraz
srodkéw chemicznych, materiatéw pirotechnicznych;

c) na powierzchni domu lub mieszkania przekraczajacej 50% catkowitej
powierzchni domu lub mieszkania.

2. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

a) wyrzadzone osobom bliskim lub zatrudnionym przez Ubezpieczonego
bez wzgledu na podstawe prawng i forme zatrudnienia;

b) polegajgce na wystgpieniu czystych strat finansowych;

c) zwigzane z przekazaniem przedmiotu ubezpieczenia osobom trzecim
w celu wykonania ustugi, obrobki, naprawy.

3. Ubezpieczyciel nie pokrywa grzywien i kar administracyjnych lub sagdowych oraz
kar o charakterze pienigznym oraz podatkéw i naleznosci publicznoprawnych
natozonych na Ubezpieczonego. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci
za umowne przejecie odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego wobec
0s6b trzecich lub wskutek rozszerzenia zakresu odpowiedzialno$ci cywilnej
Ubezpieczonego poza zakres wynikajacy z obowigzujgcych przepisow prawnych.

4. Ubezpieczyciel nie odpowiada za koszty wynikajace z braku zgody
Ubezpieczonego na zawarcie przez Ubezpieczyciela ugody z Poszkodowanym
lub zaspokojenie jego roszczen.

5. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za wykonanie umoéw oraz zwrot
kosztow poniesionych na poczet wykonania umoéw.

§22
W przypadku wystgpienia przez osobe trzecig z roszczeniem wobec Ubezpieczonego
lub bezposrednio wobec Ubezpieczyciela, Ubezpieczyciel ma obowigzek dokonania
oceny sytuaciji faktycznej i prawnej oraz podjgcia decyzji 0 uznaniu roszczenia i wyptacie
odszkodowania lub $wiadczenia albo o prowadzeniu obrony Ubezpieczonego przed
nieuzasadnionym roszczeniem.

DZIAL IV - UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§23
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonych.
2. Zakres ubezpieczenia obejmuje $wiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego
wskutek nieszczesliwego wypadku, ktory miat miejsce w okresie ubezpieczenia,
a $mier¢ nastgpita do 24 miesiecy od daty tego nieszczesliwego wypadku.

-

Suma ubezpieczenia i Swiadczenie ubezpieczeniowe

§24
1. Gérna granicg odpowiedzialnosci Generali jest suma ubezpieczenia wskazana
w Deklaracji przystgpienia na kazdego Ubezpieczonego.

2. W razie $mierci Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku zostanie
wypfacone $wiadczenie w wysokosci 10 000 PLN.

Uprawnieni do swiadczenia

§25

1. Jezeli Ubezpieczony nie wyznaczy uposazonego lub jego wyznaczenie stato
sie bezskuteczne, Generali wyptaci $wiadczenie rodzinie Ubezpieczonego
w nastepujgcej kolejnosci i wysokosci: wspotmatzonkowi —w catosci; w przypadku
braku wspétmatzonka — dzieciom w czesciach rownych; w przypadku braku
wspdtmatzonka i dzieci — rodzeristwu w czes$ciach réwnych; w pozostatych
przypadkach — innym ustawowym spadkobiercom w réwnych czes$ciach.

2. Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umysinie przyczynita sie do $mierci
Ubezpieczonego lub ktéra zmarta przed Ubezpieczonym.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

§ 26
1. Ochrong ubezpieczeniowg Generali nie sg objete zdarzenia zaistniate:
1) w wyniku wszelkich choréb lub stanéw chorobowych, nawet takich, ktore

wystepujg nagle,
2)  w wyniku:
a) zawatu serca lub udaru mézgu,
b)  wyczynowego uprawiania sportu,
c) uprawiania sportow wysokiego ryzyka;

3) podczas pozostawania przez Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu,
pozostawania pod wptywem narkotykéw, srodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych albo lekéw nieprzypisanych przez lekarza
albo przepisanych przez lekarza, ale stosowanych niezgodnie z jego
zaleceniem;

4)  w wyniku zatrucia spowodowanego spozywaniem przez Ubezpieczonego
alkoholu, zazywaniem nikotyny albo uzyciem narkotykéw, $rodkéw
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
W rozumieniu przepisoéw o przeciwdziataniu narkomanii, albo zazywaniem
lekoéw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem
lekarza;

5) w wyniku udziatu Ubezpieczonego w zaktadach, wyscigach, béjkach
(z wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej);

6) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego
przestgpstwa stwierdzonego prawomocnym orzeczeniem;

7) w wyniku $wiadomego samookaleczenia sie lub okaleczenia na wtasng
pro$be albo proby samobdjczej lub samobojstwa Ubezpieczonego;

8) w wyniku dziatar wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego,
masowego skazenia jgdrowego, biologicznego lub chemicznego, aktow
terroru, zamieszek, rozruchdéw spotecznych, blokad drég, nielegalnych
demonstracji;

9) w wyniku choroby psychicznej Ubezpieczonego oraz jej skutkow, a takze
atakéw konwulsji i epilepsji;

10) w wyniku uszkodzenia ciata i rozstroju zdrowia Ubezpieczonego

spowodowanego leczeniem oraz zabiegami leczniczymi, bez wzgledu

na to, przez kogo byty wykonywane;

w wyniku poddania sie¢ Ubezpieczonego zabiegom o charakterze

medycznym i kosmetycznym, chyba Ze ich przeprowadzenie byto zwigzane

z leczeniem nastepstw nieszczesliwych wypadkow i zostato zlecone przez

lekarza;

w zwigzku z prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego

lub innego pojazdu bez wymaganych uprawnien lub prowadzeniem pojazdu

niedopuszczonego do ruchu drogowego, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa;

w wyniku wypadku lotniczego lub morskiego zaistniatego w czasie

przebywania przez Ubezpieczonego na poktadzie samolotu lub statku

innego niz samolot lub statek pasazerski podczas regularnego rejsu
lotniczego lub morskiego;

14) w wyniku dziatania radiacji, reakcji jadrowej, skazenia radioaktywnego,
skazenia chemicznego, trucizny, zatrucia trujgcymi gazami lub oparami;

15) w zwigzku z posiadaniem lub uzywaniem $rodkéw pirotechnicznych;

16) w trakcie stuzby wojskowej petnionej podczas konfliktéw zbrojnych i dziatar
wojennych;

17) w wyniku zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi, ktére wniknety do

organizmu drogg pokarmowa;

w wyniku ztamania patologicznego, tzn. ztamania powstatego wskutek

istniejacych wczesniej stanéw chorobowych kosci lub ztamania

podokostnowego (tzw. pekniecia kosci);
19) wskutek ataku epilepsji albo omdlenia.

2. Generali nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu zdiagnozowania sepsy, jezeli
sepsa wystgpita u Ubezpieczonego w zwigzku z poddaniem sig eksperymentowi
medycznemu lub zabiegowi o charakterze medycznym, przeprowadzonemu
poza kontrolg lekarza lub innych oséb uprawnionych, nieuzasadnionego
nieskorzystania z porady lekarskiej, nieprzestrzegania zalecer lekarskich.
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Wytaczenia wspolne

§27

Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialno$ci, jezeli Ubezpieczony wyrzadzit

szkode umysinie, w razie razacego niedbalstwa odszkodowanie nie nalezy

sig, chyba ze odszkodowanie odpowiada w danych okoliczno$ciach wzgledom
stusznosci.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkode wyrzadzong umysinie

przez osobe, z ktérg Ubezpieczony pozostaje we wspoinym gospodarstwie

domowym.

Ubezpieczeniem nie sg objete szkody powstate na skutek lub w zwigzku z:

1) wojna, inwazja, dziataniami o charakterze wojennym niezaleznie od
tego czy wojna zostata wypowiedziana czy nie, wojng domowa, rebelig,
rewolucjg, powstaniem, rozruchami, strajkiem, lokautem, aktami sabotazu,
terroryzmem, zamieszkami wewnetrznymi, wojskowym lub cywilnym
zamachem stanu, zorganizowanymi dziataniami oséb dziatajgcych
w imieniu lub w powigzaniu z organizacjami politycznymi, spiskiem,
konfiskatg, nacjonalizacjg, zarekwirowaniem, zajeciem, przetrzymywaniem,
zniszczeniem lub uszkodzeniem mienia z nakazu wiaéciwych organéw
administracyjnych lub sadowych danego panstwa;

2) dziataniem energii jadrowej, promieniowania jonizujgcego, zanieczyszczenia
lub skazenia radioaktywnego, promieni laserowych i maserowych oraz
pola magnetycznego i elektromagnetycznego.

Ubezpieczeniem nie sg objete szkody wyrzadzone przez Ubezpieczonego

wskutek pozostawania pod wptywem alkoholu (gdy stezenie alkoholu we krwi

wynosi od 0,2%. lub obecno$¢ alkoholu w wydychanym powietrzu wynosi od

0,1 mg alkoholu w 1 dm?®) lub narkotykéw, srodkéw odurzajgcych, substancji

psychotropowych lub srodkow zastepczych, o ile migdzy szkoda a zachowaniem

lub dziataniem Ubezpieczonego zachodzi zwigzek przyczynowy, a wypadek,
ktory spowodowat szkode, byt bezposrednim nastepstwem pozostawania
przez Ubezpieczonego w powyzszym stanie.

DZIAL V — POSTANOWIENIA KONCOWE

Reklamacje

§28

Bedacy osobg fizyczng Ubezpieczony oraz inna osoba upowazniona do

otrzymania odszkodowania lub $wiadczenia (,Klient”) moze sktada¢ w kazdym

czasie zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez Ubezpieczyciela,

w tym skargi i zazalenia (,reklamacje”).

Reklamacje moga by¢ sktadane:

1) w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie Generali, ul. Postgpu 15 B,
02-676 Warszawa lub jednostce obstugujacej klientéw albo przesytane
przesytka pocztowa,

2) ustnie — telefonicznie pod numerem +48 913 913 913 albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty Klienta w miejscu, o ktérym mowa w pkt 1
powyzej.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane Klienta umozliwiajace jego identyfikacje,

numer polisy oraz zastrzezenia zgtaszane przez Klienta.

Ubezpieczyciel rozpatruje reklamacije niezwiocznie po jej otrzymaniu. Odpowiedz

na reklamacje jest udzielana bez zbednej zwioki, jednak nie p6zniej niz w terminie

30 dni od chwili otrzymania reklamaciji, chyba ze maja miejsce szczeg6lnie

skomplikowane okolicznoéci, uniemozliwiajgce rozpatrzenie reklamacji

i udzielenie odpowiedzi w tym terminie. W takim przypadku Ubezpieczyciel

poinformuje Klienta, ktéry ztozyt reklamacije, o przyczynach opdznienia,

okoliczno$ciach, ktore muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz
okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia odpowiedzi,
ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

W przypadku niedotrzymania terminu rozpatrzenia reklamacji i udzielenia

odpowiedzi, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej, reklamacje uwaza sie za

rozpatrzong zgodnie z wolg Klienta.

Odpowiedz na reklamacje jest udzielana w postaci papierowej lub za pomocg

innego trwatego no$nika informaciji. Na wniosek Klienta odpowiedz na reklamacije

moze by¢ dostarczona pocztg elektroniczna.

Spor miedzy Klientem a Generali moze by¢ zakoriczony w drodze pozasadowego

postgpowania w sprawie rozwigzywania sporow migdzy klientami a podmiotami

rynku finansowego, zgodnie z obowiazujgcymi przepisami prawa, przed

Rzecznikiem Finansowym (www.rf.gov.pl ).

Skargi i zazalenia sktadane przez inne osoby, niz wymienione w ust. 1 powyzej

lub w innej formie, niz okreslona w ust. 2 powyzej, dotyczace dziatania lub

zaniechania Ubezpieczyciela zwigzanego Umowa, powinny zawiera¢ dane

i informacije, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej. Skargi i zazalenia, o ktérych

mowa w zdaniu poprzedzajacym sa rozpatrywane w terminie 30 dni od

ich otrzymania przez Ubezpieczajgcego, najpdzniej w terminie 14 dni od
wyjasnienia okolicznos$ci niezbednych do ich zatatwienia. Ubezpieczyciel
informuje zainteresowanego o sposobie zatatwienia skargi lub zazalenia
niezwtocznie po ich rozpatrzeniu, w sposéb uzgodniony z tg osobg. Do skarg

i zazalen sktadanych zgodnie z niniejszym ustepem nie majg zastosowania
ust. 4-6 powyzej.

9. Niezaleznie od powyzszego Klient moze sktada¢ skargi i zazalenia na dziatalno$¢
Ubezpieczyciela do uprawnionych organéw, np. Komisji Nadzoru Finansowego,
miejskiego lub powiatowego Rzecznika Konsumentoéw oraz innych organéw
zajmujgcych sie ochrong klientéw podmiotéw rynku finansowego.

10.  Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013
z dnia 21 maja 2013 r., w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporow
konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy
2009/22/WE (rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach konsumenckich),
istnieje mozliwo$¢ pozasadowego rozstrzygania sporéw dotyczgcych
zobowigzarn umownych wynikajacych z internetowych uméw sprzedazy lub
umow o $wiadczenie ustug zawieranych miedzy konsumentami mieszkajacymi
w Unii Europejskiej a przedsigbiorcami majacymi siedzibe w Unii Europejskiej.
Rozstrzyganie ww. sporéw odbywa sie za posrednictwem platformy ODR
dostepnej pod nastgpujgcym adresem: https://webgate.ec.europa.eu/odr/
main/?event=main.home.show&Ing=PL. Adres poczty elektronicznej Generali:
centrumklienta@generali.pl.

11.  Generali podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Zawiadomienia, wlasciwos¢ sadu, nadzér nad ubezpieczycielem

§29

1. Zawiadomienia lub o$wiadczenia sktadane przez strony umowy powinny byé
dokonane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W przypadku sporéw wynikajacych z Umowy, do ktérej zastosowanie majg
SWU, mozna wystgpi¢ z powddztwem do sadu powszechnego. Spory sg
rozpatrywane wedtug prawa polskiego.

3. Powo6dztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy mozna wytoczy¢é wedtug
przepisow o wtasciwosci ogoélnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, uposazonego
lub innego uprawnionego z Umowy.

4. Powo6dztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy mozna wytoczy¢é wedtug

przepiséw o wiasciwosci ogoélnej albo przez sad wtasciwy dla miejsca

zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uposazonego
lub innego uprawnionego z Umowy.

Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Niniejsze SWU zostaty przyjete uchwatg Zarzadu Generali Towarzystwo

Ubezpieczen Spétka Akcyjna i wehodzg w zycie z dniem 1.10.2020 r.
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Arkadiusz Wisniewski Jakub Jacewicz
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