
REGULAMIN PROMOCJI  
na montaż wybranych paneli 

(dalej: „Regulamin”) 
 

1. Organizatorem Promocji na montaż wybranych paneli (dalej „Promocja”), jest spółka 
Składy VOX spółka z ograniczoną odpowiedzialnością spółka komandytowa z siedzibą w 
Czerwonaku k. Poznania (62-004) przy ul. Gdyńskiej 143, dla której Sąd Rejonowy Poznań 
– Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego prowadzi akta rejestrowe pod numerem KRS: 0000560579, nr BDO: 000008996, 
dalej zwany „Organizator”. 

2. Promocja realizowana jest w sklepach Organizatora oraz sklepach partnerskich 
Organizatora, na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, których szczegółowy wykaz stanowi 
załącznik nr 1 do Regulaminu, dalej zwanych „Sklepem” lub łącznie „Sklepami” oraz na 
stronie internetowej www.vox.pl. (dalej: „Strona internetowa”). Promocja jest 
skierowana wyłącznie do klientów detalicznych.  

3. Promocja jest realizowana od dnia 15.04.2021 roku do dnia 15.05.2021 r. Organizator 
może Promocję zakończyć, zmienić  zasady Promocji oraz załącznik nr 1  do Regulaminu  w 
każdej chwili przed upływem okresu wskazanego w zdaniu poprzednim bez podania 
przyczyny. O zakończeniu Promocji lub zmianie Regulaminu klienci zostaną poinformowani 
przez Organizatora za pośrednictwem Strony internetowej. Zmiana Regulaminu nie może 
naruszać praw nabytych klientów. 

4. Promocją objęte są wybrane produkty z oferty Organizatora (zwane dalej „Produktami 
Promocyjnymi”), tj: następujące panele podłogowe dostępne w ofercie Organizatora 
(dostępne w Sklepie, w którym klient dokonuje zakupu): 

a) Egger Home Line, 
b) Quick Step Impressive 
c) My Floor Residence 
d) VOX Rigio 
e) Swiss Krono Aurum 

5. Promocja polega na umożliwieniu klientom detalicznym zakupu usługi montażu 
Produktów Promocyjnych zakupionych w ramach Promocji u Organizatora w promocyjnej 
cenie 1,00 PLN/m2 (słownie: jeden złoty) brutto pod warunkiem, że klient zapłaci za 
materiały niezbędne to wykonania montażu paneli, w szczególności takie jak: podkład 
podłogowy, folia paraizolacyjna. 
Przykład: 
Cena panela podłogowego objętego promocją wynosi 100 zł/m2 netto czyli 123 zł/m2 
brutto (z VAT 23%). 
Cena panela podłogowego wraz z usługą montażu wyniesie 123 + 1 = 124 zł/m2 brutto (z 
VAT 8%). 

6. Klient chcący skorzystać z Promocji w zakresie montażu za 1 zł jest zobowiązany: 
a) zgłosić chęć przystąpienia do Promocji na etapie składania zamówienia, 
b) zakupić u Organizatora min. 20m2 Produktów Promocyjnych, 
c) zakupić u Organizatora jeden z podkładów podłogowych z oferty Organizatora: 

VOX Alu Extreme, VOX Alu Professional, VOX Antislip Max, VOX SD Professional) 
w ilości niezbędnej do montażu Produktów promocyjnych, 

d) przygotować podłoże do montażu zgodnie z zaleceniami producenta 
wybranych paneli, 
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e) pokryć koszty materiałów montażowych zgodnie z kosztorysem 
przedstawionym przez Organizatora. 

f) pokryć koszty transportu Produktów Promocyjnych do miejsca montażu. 
7. W przypadku, gdy Uczestnik nie spełni jakiegokolwiek warunku określonego w pkt 6 lit. a)-

f) powyżej, traci uprawnienie do skorzystania z Promocji. W takim przypadku Organizator: 
- odstępuje od wykonania montażu w ramach Promocji, 
- przedstawi Uczestnikowi wycenę usługi montażu poza Promocją.  

8. Organizator w ramach Promocji nie dokonuje w szczególności: demontażu paneli, 
przygotowania podłoża do montażu, transportu, ani innych prac wykończeniowo-
budowlanych niezbędnych do prawidłowego montażu paneli.  

9. Administratorem danych osobowych Uczestników jest Organizator.  
10. Organizator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych nadzorującego prawidłowość 

przetwarzania danych osobowych, z którym można skontaktować się listownie na adres 
wskazany w pkt 1 Regulaminu lub elektronicznie na adres e-mail iod@vox.pl. 

11. Organizator przetwarzać będzie dane osobowe Uczestników wyłącznie na potrzeby 
realizacji Promocji w szczególności w celu: 
- realizacji obowiązków w zakresie rachunkowości i podatków, w tym prowadzenie 
dokumentacji księgowo-podatkowej (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), 
- dochodzenia ewentualnych roszczeń i ochrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO). 

12.  Organizator przetwarzać będzie dane osobowe Uczestników w następującym zakresie: 
-imię, 
-nazwisko, 
-adres zamieszkania, 
-adres poczty elektronicznej (e-mail), 
-numer telefonu. 

13. Dane osobowe Uczestników, w celu wykonania rozliczenia księgowego i celów 
podatkowych będą przetwarzane przez okres 6 lat liczone od dnia zakupu, a w przypadku 
zmiany przepisów prawa powszechnie obowiązującego w tym zakresie, przez okres 
prawem przewidziany. 

14. Dane osobowe Uczestników mogą zostać ujawnione:  
-podmiotom należącym do grupy kapitałowej VOX,  
-zaufanym podwykonawcom, w szczególności podmiotom dostarczającym  
i obsługującym wybrane systemy i rozwiązania informatyczne oraz podmiotom 
wspierającym Organizatora w organizacji Promocji,  
-podmiotom świadczącym usługi kuriersko-pocztowe,  
-podmiotom windykacyjnym i kancelariom prawnym, 
-podmiotom wskazanym w Załączniku nr 1 do Regulaminu. 

15. Dane osobowe przetwarzane przez Organizatora mogą być przekazywane poza Europejski 
Obszar Gospodarczy (EOG) na podstawie standardowych klauzul ochrony danych 
przyjętych przez Komisję zgodnie z procedurą sprawdzającą, oraz na Białoruś w zakresie 
wsparcia systemu SAP służącemu do planowania zasobów przedsiębiorstwa.   

16. Uczestnikowi przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych, ich sprostowania, 
usunięcie, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia, wycofania zgody, wniesienia 
sprzeciwu lub wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzędu Ochrony Danych). 
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17. W celu skorzystania z praw wymienionych w  pkt 16 Uczestnik powinien skontaktować się 
z Organizatorem listownie na adres wskazany w pkt 1 lub za pomocą wiadomości 
elektronicznej na adres iod@vox.pl. 

18. Podanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne jednak niezbędne do 
wzięcia udziału w Promocji. 

19. W procesie przetwarzania danych osobowych nie dochodzi do zautomatyzowanego 
podejmowania decyzji, w tym do profilowania. 

20. Wszelkie reklamacje dotyczące sposobu przeprowadzenia Promocji mogą być składane od 
dnia rozpoczęcia Promocji do dnia 15. dnia po zakończeniu Promocji.  

21. Reklamacje powinny być sporządzone w formie pisemnej oraz przesłane na adres 
Organizatora, z dopiskiem „Reklamacja –montaż paneli”. 

22. Reklamacja powinna zawierać: imię, nazwisko i dokładny adres osoby reklamującej, adres 
e-mail i nr telefonu, dokładny opis i powód reklamacji, określenie oczekiwanego sposobu 
rozpatrzenia reklamacji. 

23. Reklamacje złożone po terminie lub w innej niż wskazana w pkt 21 formie oraz 
niespełniające wymagań określonych w pkt 22 powyżej nie podlegają rozpoznaniu. 

24. Organizator rozpatrzy reklamację i powiadomi osobę reklamująca o decyzji w terminie 10 
dni od dnia jej otrzymania. 

25. Osoba reklamująca zostanie powiadomiona o decyzji Organizatora listem poleconym na 
adres podany w reklamacji. 

26. Regulamin dostępny jest w siedzibie Organizatora, Sklepach oraz na Stronie internetowej. 
27. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie mają przepisy prawa 

powszechnie obowiązującego. 
28. Wszelkie spory mogące wyniknąć w związku z realizacją Promocji będą, w pierwszej 

kolejności, rozstrzygane polubownie. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:iod@vox.pl


Załącznik nr 1 do Regulaminu Promocji na montaż paneli. Wykaz sklepów. 

SALON  MIASTO ADRES KOD 

Salon drzwi i podłóg VOX Jarocin  Al. Niepodległości 20 A 63-200 

Salon drzwi i podłóg VOX Białystok  ul. Składowa 12 15-399 

Salon drzwi i podłóg VOX Białystok  ul. Popiełuszki 117 15-685 

Salon drzwi i podłóg VOX Bielsko-Biała ul. Piekarska 74 43-300 

Salon drzwi i podłóg VOX Chełm  ul. Chemiczna 8 22-100 

Salon drzwi i podłóg VOX Chojnice ul. Łużycka 1 A 89-620 

Salon drzwi i podłóg VOX Gdańsk ul. Jabłoniowa 20 80-175 

Salon drzwi i podłóg VOX Gdynia ul. Wielkopolska 250 81-531 

Salon drzwi i podłóg VOX Gniezno ul. Poznańska 104/106  62-200 

Salon drzwi i podłóg VOX Grudziądz  ul. Bema 39 86-300 

Salon drzwi i podłóg VOX Iława ul. Ziemowita 6D 14-200 

Salon drzwi i podłóg VOX Jarosław ul. Tarnowskiego 20 A 37-500 

Salon drzwi i podłóg VOX Jelenia Góra  ul. Os. Robotnicze 47 58-506 

Salon drzwi i podłóg VOX Koszalin  ul. Boh. Warszawy 5 75-200 

Salon drzwi i podłóg VOX Krosno ul. Składowa 7 38-400 

Salon drzwi i podłóg VOX Krotoszyn  ul. Koźmińska 111 63-700 

Salon drzwi i podłóg VOX Lublin ul. Fabryczna 2  20-313 

Salon drzwi i podłóg VOX Łosice 
ul. 1.000-lecia Państwa 
Polskiego 11 C 08-200 

Salon drzwi i podłóg VOX Łódź ul. Piłsudskiego 141 92-318 

Salon drzwi i podłóg VOX Łódź ul. Wróblewskiego 16-18 93-578 

Salon drzwi i podłóg VOX Mielec ul. Targowa 3 39-300 

Salon drzwi i podłóg VOX Murowana Goślina ul. Morelowa 2 62-095 

Salon drzwi i podłóg VOX Piła  ul. Jana Styki 8 64-920 

Salon drzwi i podłóg VOX Pruszcz  Gdański ul. Batalionów Chłopskich 3 83-000 

Salon drzwi i podłóg VOX Radom ul. Warszawska 156 26-600  

Salon drzwi i podłóg VOX Rzeszów ul. Armii  Krajowaj 4 A 35-307 

Salon drzwi i podłóg VOX Sanok ul. Piastowska 117 38-500 

Salon drzwi i podłóg VOX Siedlce ul. Sokołowska 174 08-119 

Salon drzwi i podłóg VOX Skierniewice ul. Stefana Batorego 41 96-100 

Salon drzwi i podłóg VOX Słupsk ul. Przemysłowa 100 76-200 

Salon drzwi i podłóg VOX Swarzędz ul. Sołecka 2 62-020 

Salon drzwi i podłóg VOX Warszawa C.H. Domoteka ul Malborska 41, 03-286 

Salon drzwi i podłóg VOX Zamość ul. Starowiejska 23 22-400 

Salon drzwi i podłóg VOX Wołomin al. Niepodległości 20 05-200 

Salon drzwi i podłóg VOX Nysa ul. Czarnieckiego 10 48-303 

Salon drzwi i podłóg VOX Olsztyn ul. Lubelska 25   10-408 

Salon drzwi i podłóg VOX Ostrowiec Świętokrzyski ul. Jana Kilińskiego 29 27-400 

Salon drzwi i podłóg VOX Nowy Sącz ul. Grunwaldzka 32 33-300 

Salon drzwi i podłóg VOX Grodzisk Mazowiecki 
ul. Generała G. Orlicz-Dreszera 
3 05-825  

Salon drzwi i podłóg VOX Bydgoszcz  ul. Łęczycka 14 85-937 

Salon drzwi i podłóg VOX Chorzów  ul. Floriańska 23 41-500 



Salon drzwi i podłóg VOX Częstochowa  ul. Bór 66 J 42-200 

Salon drzwi i podłóg VOX Gliwice  ul. Traugutta 6-8 44-100 

Salon drzwi i podłóg VOX Głogów  ul.Mickiewicza 50 G  67-200 

Salon drzwi i podłóg VOX Gniezno  ul. 17 Dywizji Piechoty 10 62-200 

Salon drzwi i podłóg VOX Gorzów Wielkopolski ul. Koniawska 12 a 66-400 

Salon drzwi i podłóg VOX Inowrocław  ul. Marcinkowskiego 84 88-100 

Salon drzwi i podłóg VOX Katowice  Al. Rozdzieńskiego 199 40-315 

Salon drzwi i podłóg VOX Konin  ul. Spółdzielców 6 62-510 

Salon drzwi i podłóg VOX Leszno ul. 17 stycznia 92 64-100 

Salon drzwi i podłóg VOX Poznań  ul. Głogowska 216 60-104 

Salon drzwi i podłóg VOX Poznań  ul. Michała 100 61-005 

Salon drzwi i podłóg VOX Szczecin  ul. Santocka 39 71-083 

Salon drzwi i podłóg VOX Świecie n/Wisłą ul. Wojska Polskiego 203 86-100 

Salon drzwi i podłóg VOX Toruń  ul. Polna 144 87-100 

Salon drzwi i podłóg VOX Warszawa  Al. Jerozolimskie 185, box 45 02-222 

Salon drzwi i podłóg VOX Września  ul. Przemysłowa 1 62-300 

Salon drzwi i podłóg VOX Zielona Góra ul. Kożuchowska 8 65-364 

Salon drzwi i podłóg VOX Kraków ul. Zakopiańska 56 30-418 

Salon wnętrza VOX Piotrków Trybunalski ul. Łódzka 66 97-300 

Salon wnętrza VOX Wrocław  al. Brucknera 25-43 51-411 

Salon wnętrza VOX Kraków ul. Powstańców Wlkp. 18 30-707 

Salon wnętrza VOX Stojadła k. Mińska Maz. ul. Kołbielska 55 05-300 Stojadła 

Salon wnętrza VOX Warszawa  ul. Domaniewska 37B, box 18 02-672 

Salon Wnętrza VOX Gliwice  ul. Pszczyńska 192 44-100 

Salon Wnętrza VOX Janki Pl. Szwedzki 3 05-090 Raszyn 

Salon Wnętrza VOX Poznań  ul. Bukowska 148 60-197  

Salon Wnętrza VOX Wrocław  Al. Bielany, ul. Czekoladowa 20  55-040 Kobierzyce  

Majster Plus Nakło ul. Młyńska 20 89-100 

 

 

 

 


