GARANTIJA
INFRATOP JUMTA ODERES SISTEMA

Vieta Izplatitaja Zimogs un paraksts

Pardosanas datums

§1. Vispargjie noteikumi

1. "Profile VOX" Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu komanditu sabiedriba (Profile VOX spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscia sp. k), ar juridisko adresi Cervonaka, ul. Gdynska 143, 62-004 Czerwonak, redistréta Rajona
Tiesas Poznana-Nove Miasto i Vilda Valsts Tiesas Redistra Uznemegju registra Poznana, VIIl. Saimnieciska nodala
Valsts Tiesas Registra ar numuru KRS 0000210637, registracijas numurs REGON 634591887, nodokju maksataja
identifikacijas numurs NIP 7772776017, turpmak saukta ,Garants”, garantg, ka tas
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turpmak teksta saukta ,Produkts” ir paredzeta eku sienu apdarei, un tas detalizétu TpaSibu precizé attieciga
Tehniskais Apstiprinajums kas apliecina Produkta derigumu lietosanai.

2. Gadijuma, ja tiks konstatéti Produkta fiziski defekti 30 (trisdesmit) gadu laika no attieciga produkta
iegades datuma, Garants, péc sava briva uzskata, uzlabos Produktu, mainis defektivu Produktu uz Produktu bez
defektiem vai atdos Produkta cenu pilnigi vai dajéji, ieverojot Garantijas 5. § nosacijumus. Gadijuma, kad tiek
izdarits batisks remonts vai Produkts ir maintts uz Produktu bez defektiem, Garantijas ietvaros, Garantija attiecigi
mainitam vai remontétam Produktam tiks skaitita no sakuma, no laika, kad Pircéjs sanems lietu bez defektiem vai
sanems uzlabotu lietu. Gadijuma, ja Garants mainis lietas elementy, iepriekSminétais nosacijums ir piemerojams
attiecigi mainitam elementam. Pargjos gadijumos (nebdtiski remonti, Produkta elementa mainisana) Garantijas
laiks tiek pagarinats uz Garantijas remonta/mainisanas laiku, kad Pircgjs nevargja izmantot Produktu.

3. §TGarantija neizsledz, neierobeZo un neaptur Pircéja tiesibu, kas izriet no noteikumiem par pardotaslietas
garantiju (1964. g. 23. aprila Likuma “Civillikums" 579. pants, ti. likumdosanas vastnesis Dz.U. Nr. 2016 poz. 380 ar
grozijumiem).

§ 2. Garantijas tiestbu parnesana
Gadijuma, kad tiks mainTt neklstama Tpasuma, kur ir instaléts Produkts, tissigs lietotajs, Garantija pariet uz jaunu
tiesigu nekUstama Tpasuma listotaju, attiecigi Garantijas noteikumiem, ar nosacijumu, ka jaunais tiesigs lietotajs
uzradis Garantam $o Garantiju (apzimogotu un parakstitu).
§ 3. Garanta athildibas ierobeZoSana

1. Garants nav atbildigs par fiziskiem defektiem - Produkta bojajumiem, ierosinatiem péc aréjo faktoru

iedarbibas péc tam, kad Produkts tiks nodots Pircgjam (Garants rekomendé Produkta, apnemta ar $o Garantijy,
apdrosina$anu no aréjo faktoru iedarbibas), seviski savienotu ar;
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—  produkta neatbilstosu lietoSanu vai glabasanu un transportésanu pirms instalacijas,

— instalaciju neieverojot Produkta montazas un lietosanas instrukcijy,

—  aksesuaru, neparedzetu Produkta montazas un lietoSanas instrukcija, lietosanu,

— iesiSanu ar citiem priekSmetiem, stipraku neka minets Dokumenta, uzradita 1.§ 1. dala,

— ugunsgréku, zemestrici, palu Gdeniem, zibens izladém, stipro veju, krusu, nenormativi augstas vai zemas
gaisa temperaturas iedarbibu vai citiem notikumiem, kas var but klasificeti ka neparvarama vara,

—  trukumiem, defektiem vai citiem ekas val materiala bojajumiem, kur Produkts ir instaléts, ierosinatiem,
starp citiem, ar tadiem faktoriem, piem:. sienas, materiala vai ekas fundamenta kustiba, deformacija, plaisasana
vai nosesanas.

2. Garantsir atbildigs tikai par defektiem ierosinatiem péc Produkta iemesliem.

3. Garants nav athildigs par krasas mainisanu, kas parsniedz pielaujamu nokrasojumu skalu, aprakstitu
Produkta montazas un lietoSanas instrukcija, vai citu krasas mainisanu, savienotu, galvenokart, ar: gaisa
piesarnojumiem (tostarp ar metalu oksidiem vai metalu dalinam), pelgjumiem, kaitigam kimiskam vielam.

4. Barantija nav piemérojama Produktam, kuru Pircéjs parklaja ar jebkuru citu nertpniecisku virsmu (piem,
krasa, laka vai apmetums) vai kaut kad citadi to modificja/mainija.

5. Produkta vai jebkura ta elementa mainisanas gadijuma Garantijas ietvaros, situacija, kad uzstaditu
Produktu Garants jau nerazo, vai Produkts tika modificéts, Garantam ir tiesiba izmantot iepriek$gji instaléta
Produkta vistuvako ekvivalentu (veids).

§ 4. Tiesigas personas saistibas Garantijas ietvaros

1. Garantijas ietvaros tiesigai personai ir pienakums pazinot Garantu par konstatétiem Produkta fiziskiem
defektiem nekavéjoties pec apnemta ar Garantiju defekta atklaSanas.

2. Visus Garantijas pazinojumus ir nepiecieSami sniegt Garantam izmantojot pardeveju, kur Produkts tika
jegadats.

3. Garantijas pazinojums jasatur sekojosu informaciju; defekta apraksts, Produkta instalacijas adrese,
pazinotaja kontakta dati (vards, uzvards, dzivesvietas adrese, telefona numurs, e-pasta adrese - ja ir) un fotoattéla
dokumentacija ar defekta uzradisanu.

4. Garantijas prasiba tiks izskatita, ja Garantijas pazinojumam tiks pievienots Sis dokuments ar Produkta
pardeveja (izplatitdja) zimogu un paraksty, ar vietu, pardeveéja nosaukumu un Produkta pardosanas datumu.

5. Garants sniegs rakstisku informaciju izmantojot e-pastu vai pasu, par pazinojuma izskatisanu nevelak par
14 dienam no Garantijas pazinojuma sanemsanas (gadijuma, ja atbilde tiek sniegta pa pastu, skaitot no pasta
Zimoga datuma). Garants var pieprasit Produkta apskati montazas vietd, un Pircéjam ir pienakums nodrosinat
Garantam pieeju neklstamam Tpasumam, kur ir uzstadits Produkts, apnemts ar Garantiju. Tada gadijuma Garants
iespejami atri kontaktés ar Pircgju, lai noteiktu apskates datumu, uniepriekseji minets 14 dienu termins tiks skaitits
no apskates pabeigSanas datuma. Apskati veic Garanta pilnvarots parstavis. Pircejam ir pienakums nodrosinat
Garantam jebkuru informaciju un dokumentaciju, nepiecieSamu apskates pareizai sagatavosanai un realizésanai.

6. Gadijuma, kad Garants atzis Pircgja pazinojumu, izpildis savu pienakumu, noteiktu Garantijas 1.§, 60 dienu
laika no dienas, kad Pircéjam tiks sniegta informacija par pazinojuma, minéta 5. dala, izskatiSanas veidu. Vienlaicigi
Garants dod sev tiesibu, sakara ar razosanas procesa specifiku, pagarinat iepriekSmineétu 60-dienu Garantija
saistibu izpildisanas laiku uz laiku, nepieciesamu, lai izgatavot un piegadat elementus Produkta mainiSanai.

7. Visi mainiti Garantijas ietvaros Produkta elementiir Garanta ipaSums péc mainisanas ar citam dalam un
citiem elementiem.

§ 5. Garantijas aizsardzibas grafiks

Garantija ir deriga 1.§ 2.p. laika, skaitot no Produkta iegadasanas datuma, uzradita uz garantijas dokumenta vai
cita dokumenta, kas apliecina iegadasanu, un Garantija atbildiba tiek sadalita atbilstosi Produkta lietoSanas
laikam, sekojosi:
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LietoSanas gadi, skaititi no
iegadasanas dienas

Garanta garantijas saistibu dala % no mainita
Produkta/elementa iegadasanas cenas un Produkta vai
elementa montazas izmaksam / Produkta vai elementa
remontésanas izmaksam / atdotas maksatas Produkta cenas*

0-3 gadi 100%
4 gadi 90%
b gadi 80%
6 gadi 70%
7 gadi 60%
8 gadi 50%
9 gadi 40%
10 gadi 30%
11 gadi 20%
12 gadi 10%
13 -30(50) gadi 5%

* cena/izmaksas Pircgja pazinojuma izskatisanas diena - neattiecas prasibai par cenas apmeéra atdosanu (Garanta atbildiba ir
noteikta attiecigi Produktu cenai, kuru samaksaja Pircéjs).
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Informacijas klauzula

1. Personas datu ir parzinis ir uznemums Profile VOX spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp. k. ar
juridiska adresi Cervonaka, ul. Gdynska 143, 62-004 Cervonaka, Polij3, kas redistréts Valsts tiesu redistra uznémumu
registra, kuru uztur Poznanas Jaunas pilseétas un Vildas rajona tiesas Valsts tiesu registra komerclietu 8. nodala, ar
KRS Nr. 0000210637, REGON Nr. 634591881, NIP Nr. 7772776017, BDO Nr. 000002790 (turpmak teksta —
"Administrators”).

2. Administrators ir iecélis Personas datu aizsardzibas inspektoru, kurs uzrauga personas datu apstrades
pareizibu un ar kuru var sazinaties:

—  pa pastu, rakstot uz adresi: Profile VOX sp. 7 0.0. sp. k, ul. Gdyriska 143, 62-004 Cervonaka, Polija

—  pae-pasty, rakstot uz adresi: iod@vox.pl.

3. Administrators apstrada personas datus, lai izskatTtu un Tstenotu garantijas pazinojumu (VDAR 6. panta
1. punkta b) apakSpunkts) un istenotu vai aizstavetu iespéjamas likumigas prasibas (VDAR é. panta 1. punkta f)
apakspunkts).

4. Personas dati tiks apstradati laika, kas nepiecieSams merku, kuriem tie savakti, istenosanai, tacu ne ilgak
par sesiem gadiem no llguma izbeigsanas vai partrauksanas dienas.

b, Personas dati var tikt atklati:

—  Uznemumu grupas VOX sastava esosajiem subjektiem;

— uzticamiem apakSuznemegjiem, jo 1pasi subjektiem, kas nodroSina piegada un apkalpo atseviSkas IT
sistemas un risinajumus (tostarp IT sistému un interneta servisu mitinadanu, attistibu un uzturésanu);

—  subjektiem, kuri veic preces apskati, un subjektiem, kuriem tiek uzticéts preces remonts;

—  subjektiem, kas sniedz nodokju un gramatvedibas pakalpojumus,

—  subjektiem, kas sniedz kurjera un pasta pakalpojumus, paradu piedzingjiem un juridiskajiem birojiem.

6. Uznemuma Profile VOX sp. z 0.0. sp. k. apstradatie personas dati var tikt nodoti arpus Eiropas Ekonomikas
zonas (EEZ), proti:

— ASV, pamatojoties uz standarta datu aizsardzibas klauzulam, ko Komisija pienemusi athilstosi parbaudes
procedurai;

—  Baltkrievija, pamatojoties uz standarta datu aizsardzibas klauzulam, ko Komisija pienemusi atbilstosi
parbaudes proceddrai.

7. Saistiba ar uznemuma Profile VOX sp. z 0.0. sp. k. veikto personas datu apstradi datu subjektam ir tiesibas:

— iegUt piekluvi saviem personas datiem;
— labot savus personas datus;
—  dzest savus personas datus vai ierobezot to apstradi;
— lebilst pret savu datu apstradi;
issniegt sudzibu uzraudzibas isstade, kas Polija ir Personas datu aizsardzibas parvaldes priekSsedetajs
[Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych].

8. Personas datu apstrades procesa netiek veikta automatizeta lemumu pienemsana, tostarp profiléSana.

9. Datunoradisana ir nepieciesama liguma noslégsanai un izpildsi.
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