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Ort Verkaufsdatum

Stempel und Unterschrift des Handlers

§1. Allgemeine Bestimmungen

1. Profile VOX Gesellschaft mit beschrankter Haftung Kommanditgesellschaft mit Sitz
in Czerwonak, ul. Gdynska 143, 62-004 Czerwonak, ins Unternehmensregister bei
Amtsgericht Poznan-Nowe Miasto und Wilda in Poznan, VIII. Wirtschaftsabteilung des
Landesgerichtsregisters unter der Nummer KRS 0000210637 eingetragen, Statistik-ID
634591881, USt-Nr. 7772776017, weiterhin ,Garantiegeber", gewahrleistet, dass ihre
Produkte
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weiterhin insgesamt ,das Produkt” fiir den Innenausbau der Gebaudewande bestimmt
sind und ihre Eigenschaften entsprechend in folgenden Dokumenten detailliert genannt
warden Leistungserklarung die die Eignung des Produkts zum Gebrauch bestatigen.

2. Beim Auftreten von Sachmangeln an einem Produkt innerhalb von 10 (zehn) Jahren
ab  Kaufsdatum des Produkts wird der Garantiegeber nach freiem Ermessen mit
Vorbehalt der Bestimmungen des §5 dieser Garantie das Produkt instandsetzen oder
durch ein mangelfreies Aquivalent ersetzen bzw. den fir das Produkt geleisteten
Kaufpreis im ganzen oder seinen angemessenen Anteil erstatten. Falls im Rahmen dieser
Garantie eine relevante Reparatur vorgenommen oder ein Produkt durch sein
mangelfreies Aquivalent ersetzt wird, beginnt die Garantiezeit erneutab dem Tag der
Lieferung eines mangelfreien Produkts oder der Zuriickgabe eines instandgesetzten
Produkts zu laufen. Wird von dem Garantiegeber ein Teil des Produkts ersetzt, so betrifft
die obige Regelung entsprechend den ersetzten Teil. Sonst (irrelevante Reparaturen,
Ersatz eines Produktelements) verldngert sich die Garantiezeit um die Zeit der
Instandsetzung und Ersetzung, in der der Kdufer nicht imstande war, das Produkt zu
benutzen.

3. Vondieser Garantie werden die Anspriche des Kaufers, die sich aus den Vorschriften
Uber die Haftung fiir Mangel an einer verkauften Sache ergeben (Art. 579 des Gesetz vom
23. April 1964., polnisches Zivilgesetzbuch, d.i. Dz.U. 2016, Pos. 380 mit Anderungen) nicht
ausgeschlossen, beschrankt oder ausgesetzt.
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§ 2. Ubertragung der Garantierechte

Beim Wechsel des Nutzungsberechtigen eines Objekts, an dem das Produkt installiert
wurde, geht die Garantie gemal den Vorschriften dieser Garantie auf einen neuen
Nutzungsberechtigten Uber, vorausgesetzt, dass der neue Nutzungsberechtigte dem
Garantiegeber diese gestempelte und unterzeichnete Garantieurkunde vorliegt.

§ 3. Haftungsbeschrankung des Garantiegebers

1. Der Garantiegeber haftet nicht fiir Sachmangel - Beschadigungen des Produkts, die
infolge externen Einfliisse nach der Herausgabe des Produkts an den Kaufer entstanden
sind (vom Garantiegeber wird empfohlen, das Produkt gegen externe Einflussfaktoren
Faktoren zu versichern). Inspesondere handelt es sich um folgende Zusammenhange:

- zweckentfremdete Nutzung des Produkts oder seine nicht ordnungsgemafe
Einlagerung und Beférderung vor der Installation,

- Installation des Produkts entgegen seiner Installations- und Gebrauchsanleitung,

- Verwendung von Zubehdr, die in der Installations- und Gebrauchsanleitung nicht
vorgesehen wird,

- Fremdkdrperschlag mit einer Kraft, die die Angaben des im § 1 Abs. 1 dieser
Garantieurkunde genannten Dokuments Uberschreitet

- Brand, Erdbeben, Uberflutung, atmosphérischen Entladungen, Sturmwind,
Hagelschlag, Einwirkung von extrem hohen oder niedrigen Temperaturen oder andere
Ereignisse, die als Hohere Gewalt eingestuft werden kdnnen,

- Mangel, Ausfdlle oder andere Schaden des Gebdudes oder Stoffen mit dem
installierten Produkt infolge insbesondere solcher Einwirkungen wie Bewegung,
Verformung, Risse oder Setzung der Wand, des Stoffes oder des Gebaudefundamentes.

2. Der Garantiegeber haftet nur fir Mangel die durch produktinhdrente Ursachen
entstanden.

3. Der Garantiegeber haftet nicht fir die Verfarbungen, die das Grad der in der
Installations- und Gebrauchsanweisung des Produkts zuldassigen Verfarbungen
uberschreiten oder fur andere Verfarbungen insbesondere durch Luftverunreinigung
(einschlieBlich Metalloxide oder Metallpartikeln), den Schimmel, die Einwirkung
schadlicher chemischer Stoffe.

4, Diese Garantie hat keine Anwendung fiir das Produkt, das von dem Kaufer mit
einer anderen, nicht werkseitigen Schicht (z.B. Farbe, Lack oder Putz) versehen oder auf
eine andere Art und Weise modifiziert/geandert wurde.

5. Wird das Produkt oder eines seiner Elemente im Rahmen dieser Garantie ersetzt,
wenn das vom Kaufer installierte Produkt vom Garantiegeber nicht mehr hergestellt
wird bzw. von ihm modifiziert wurde, hat das Garantiegeber das Recht, Aquivalente
einzusetzen, die (der Art nach) dem installierten Produkt am nachsten entsprechen.

§ 4. Verpflichtungen des Garantienehmers

1. Der Garantienehmer sollte den Hersteller (iber festgestellte Sachmangel des
Produkts unverziglich nach der Entdeckung eines den Garantieanspruch begrindenden
Mangels in Kenntnis setzen.

2. Alle Mangelriigen im Rahmen der erteilten Garantie sind dem Garantiegeber durch
Vermittlung des Handlers, bei dem das Produkt gekauft wurde, vorzulegen.

3. Eine Mangelrlige sollte die Beschreibung des Mangels, Adresse der
Produktinstallation, Kontaktdaten des Garantienehmers (Vorname, Name, Wohnort,
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Telefonnummer, E-Mail - wenn vorhanden) sowie Photos des festgestellten Mangels
enthalten.

4. Die Prifung der Forderungen aus der erteilten Garantie wird von der Beifligung
dieser Garantieurkunde mit dem Stempel und Unterschrift des Verkaufers (Handlers)
bedingt. Dabei werden der Verkaufsort, Name des Verkaufers und das Verkaufsdatum
angezeigt.

b.  Biszu 14 Tagen ab dem Eingang der Mangelrlge informiert der Garantiegeber per
E-Mail oder schriftlich Gber die Weise ihrer Priifung (bei einer schriftlichen Information
zahlt das Datum des Poststempels). Der Garantiegeber behalt sich vor, dass die Prifung
der Mangelrlige eine Besichtigung des Installationsort erfordern kann, womit die Pflicht
des Kdufers verbunden ist, das Objekt, an dem das garantierte Produkt installiert ist,
zugdnglich zu machen. In diesem Fall wird der Garantiegeber méglichst schnell mit dem
Kaufer in Kontakt treten, um den Tag der Besichtigung festzulegen. Die oben genannte
Frist von 14 Tagen wird ab dem Tag des Besichtigungsendes laufen. Die Besichtigung
wird von einem Beauftragten des Garantiegebers durchgefihrt. Der Kaufer ist
verpflichtet dem Garantiegeber alle Informationen und Unterlagen zur Verfligung zu
stellen, die fur eine regelrechte Vorbereitung und Durchfiihrung der Besichtigung
unentbehrlich sind.

6.  Wird die Mangelriige als begriindet anerkannt, wird der Garantiegeber seine im §1
dieser Garantieurkunde bestimmten Verpflichtungen innerhalb von 60 Tagen nach
Informationserteilung Uber das Ergebnis der Priifung der Mangelriige im Sinne des Abs.
b erfullen. Der Garantiegeber behalt sich dabei vor, dass wegen der Umstande des
Produktionsvorgangs kann die oben genannte Frist von 60 Tagen fir die Erfiillung der
Verpflichtungen des Garantiegebers um die fir die Herstellung und Lieferung der
Produktteile unentbehrliche Zeit verlangert werden.

7. Alle im Rahmen der Garantie ersetzten Teile und Elemente des Produkts werden
Eigentum des Garantiegebers ab dem Tag ihres Austauschs durch andere Teile und
Elemente.



